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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL
N° 059 - 2026-GG-EPS.EMAPICA S.A.

Ica, 49 de febrero de 2026.

VISTOS:

El Oficio Multiple N° 000004-2026-OTASS-DFP, de
fecha 15 de enero de 202¢4; Informe N° 085-2026-SG.RRHH-GAF-EPS-EPS EMAPICA S.A., de
fecha 23 de enero de 2026; Informe N° 23 -2026-GAJ-EPS EMAPICA S.A., de fecha 23 de
enero de 2026; Informe N° 025-2026-EPS EMAPICA S.A./GG/GAF, de fecha 26 de enero
de 202¢; Informe N° 006-2024-GG-EPS EMAPICA S.A.: Y,

CONSIDERANDO:

Que, la EPS EMAPICA S.A., es una empresa
prestadora de servicios de saneamiento de accionariado municipal, constituida como
empresa publica de derecho privado, bajo la forma societaria de sociedad anénima,
Cuyo accionariado estd suscrito y pagado en su totalidad por las Municipalidades de
lcay Palpa, posee patrimonio propio y goza de autonomia administrativa, econdmica
y de gestién. Su dmbito de competencia es la localidad de Ica, Parcona, Los Aquijes y
Palpa. Incorporada al Régimen de Apoyo Transitorio (RAT) por Consejo Directivo del
OTASS a través de su Sesién N° 019- 2016 de fecha 4 de sepliembre de 2016, acuerdo
que fue ratificado por el Ministerio de Vivienda, Consiruccion y Saneamiento - MVCS
mediante la Resolucion Ministerial N° 345-2014-VIVIENDA de fecha 6 de octubre de 2016;

La directiva de "Disposiciones que regulan los
desplazamientos de personal en la EPS EMAPICA S.A"; regula el movimiento de
frabajadores (rotacién, destaque, comision de servicios) para mejorar la gestién,
atender necesidades operativas y asegurar la continuidad del servicio. Este proceso
implica formalizar el cambio de puesto de frabajo de manera temporal o permanente,
siguiendo normativas de recursos humanos Y, @ menudo, los regimenes laborales del
sector publico;

Que, con Oficio MUltiple N° 000004-2026-OTASS-
DFP, de fecha 15 de enero de 2026; la Direccién de Fortalecimiento de Prestadores,
remite la directiva de "Disposiciones que regulan el procedimiento de desplazamiento
de la EPS.", con la finalidad de que las EPS mantengan el ordenamiento en Ia

administracién de personal de manera adecuada, teniendo al personal adecuado en
el puesto adecuado;

Que, con Informe N° 085-2026-SG.RRHH-GAF-EPS-
EPS EMAPICA S.A., de fecha 23 de enero de 202¢: la subgerencia de Recursos Humanos,
en atencién al punto de agenda sobre aprobacion de la Directiva que regulan el
procedimiento de desplazamiento del personal en la EPS EMAPICA S.A.y el Reglamento
Interno de Trabajo, concluye indicando que: “3.1 La directiva: "Disposiciones que
regulan el procedimiento de desplazamiento de personal en la EPS EMAPICA S.A." es un
insfrumento necesario y vital para ia EPS la misma que permitird realizar el ordenamiento
de los cargos estructurales de los documentos de gestion vigentes y delinear el proceso
de desplazamientos temporales respetando los perfiles de los cargos manteniendo al
personal adecuado en el puesto adecuado, evitando que los desplazamientos de
personal sean permanentes; 3.2 Por no estar acorde con lo senalado en el Reglamento
Interno de trabagjo vigente y con la finalidad de evitar confusién respecto al
desplazamiento del personal, se debe dejar sin efecto los "Lineamientos que regulan el
pago de la diferencial por encargatura de cargo temporal en la EPS EMAPICA S.A. la
misma que fue aprobada mediante la Resolucidn de Gerencia General N° 170-2024-
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GG-EPS EMAPICA S.A. de fecha 29 de Abril de 2024; 3.3 Se requiere la aprobacién del
Reglamento Intemo de Trabajo con los gjustes propuestos, para proceder con la
aprobacién de la Directiva "Disposiciones que regulan el procedimiento de
desplazamiento de personal en la EPS™ 3.4 El Reglamento Interno de Trabajo propuesto
s€ encuenira alineado con la Directiva mencionada habiéndose ajustado en el capitulo
X referido a los desplazamientos del Personal, capitulo XVI del Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador y en las disposiciones finales. y recomienda: ") aprobar la
directiva “Disposiciones que regulan el procedimiento de desplazamiento de personal
en la EPS EMAPICA S.A.”; i) Dejor sin efecto los “Lineamientos que regulan el pago de la
diferencial por encargatura de cargo temporal en la EPS EMAPICA S.A.” aprobado
mediante Resolucidén de Gerencia General N° 170-2024-GG-EPS EMAPICA S.A., por no
estar acorde con lo sefalado en el reglamento interno vigente; iij) Aprobar el
Reglamento Infemo de Trabgajo con los ajustes propuestos, con Ia finalidad de proceder
con la aprobacion de la Directiva “Disposiciones que Regulan el procedimiento de
desplazamiento de personal en la EPS": iv) Dejar sin efecto el Reglamento Interno de

Trabagjo de la EPS EMAPICA S.A. aprobado mediante Resolucién e Gerencia General N°
501-2024-GG- EPS EMAPICA S.A.;

Que, mediante Informe N° 23-2026-GAJ-EPS
EMAPICA S.A., de fecha 23 de enero de 202¢6: la Gerencia de Asesoria Juridica, en
atencién a lo solicitado, emite opinién legal concluyendo en lo siguienfe: “Resulta
procedente APROBAR el nuevo REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO, que consta de: XVii
capitulos, 134 articulos y 04 disposiciones finales y la Directiva de “DISPOSICIONES QUE
; REGULAN LOS DESPLAZAMIENTO DE PERSONAL DE LA EMPRESA PRESTADORA DE
SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE ICA SOCIEDAD
ANONIMA EPS EMAPICA S.A.” .." y recomienda su elevacién a la Gerencia Generdl
solicitando que a través de la CDT se proceda con la aprobacién correspondiente:

Que, con Informe N° 025-20246-EPS EMAPICA
S.A./GG/GAF, de fecha 26 de enero de 202¢: Ia Gerencia de Administracién y Finanzas
determina que Ila directiva “Disposiciones que regulan el procedimiento de
desplazamiento de personal en la EPS EMAPICA S.A.", no se encuentra acorde con lo

‘:’ e ¥ sefialado en el Reglamento interno de frabaijo vigente, por lo cual se sugiere aprobar el
o Reglamento Interno de Trabajo con los ajustes propuesto, con la finalidad de proceder
RG\?‘E“ con la aprobacién de la Directiva;

Que, mediante Informe N° 006-2026-GG-EPS
EMAPICA $.A, de fecha 27 de enero de 2026, Ia Gerencia General, eleva el Proyecto de
directiva “Disposiciones que regulan el procedimiento de desplazamiento de personal
en la EPS EMAPICA S.A.", en ese sentido y con la finalidad de compatibilizar se realizaron
ajuste al “Reglamento Interno de Trabajo”, a fin de que ambos instrumentos se

encueniren debidamente alineados en beneficio de la gestidén organizacional de Ig
empresq;

Que., mediante Sesidh Ordinaria N°01-2024 de la
Comisién de Direccidn Transitoria, de fecha 28 de enero de 2026, los miembros de la
Comisién de Direccidn Transitoria, aprobaron el proyecto de Directiva “Disposiciones
que regulan los desplazamientos de personal en la EPS EMAPICA S.A." y “Reglamento

Interno de Trabajo”, de conformidad con lo detallado en el Informe N° 006-2026-GG-EPS
EMAPICA S.A.;

En vitud de lo expuesto, con el visto de Ia
Gerencia de Asesoria Juridica, Gerencia de Administracion y Finanzas, Oficina de
Recursos Humanos; y en uso de las facultades y atribuciones conferidas a este despacho
a través del Estatuto Social de I empresa;
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SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- FORMALIZAR la aprobacién
REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA EPS EMAPICA S.A., el mismo que consta
inueve (XIX) capitulos, ciento freinta y cuairo (134) articulos, cuairo (04)
es y una (01] disposicién transitoria, contenido en cuarenta y cuatro
cual, como Anexo, forma parte integrante de la presente Resolucion.
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ARTICULO SEGUNDO.- FORMALIZAR Ia aprobacion
la Direcfiva N° 002-2026-EPS EMAPICA S.A./GG denominada “DISPOSICIONES QUE
REGULAN LOS DESPLAZAMIENTOS DE PERSONAL EN LA EPS EMAPICA S.A.", la misma que
consta de los siguientes apartados: I. Objeto; Il. Finalidad; lll. Base Legal; IV. Alcance, V:
Disposiciones Generales; V1. Disposiciones Especificas; VIl. Responsabilidades: VII.
Disposiciones Finales; y IX. Anexos, la cual se encuentra contenido en veintidos (22) folios,
la cual, como Anexo, forma parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO.- DEJAR SIN EFECTO LEGAL
foda disposicion normativa que se oponga y/o confradiga a la presente Resolucion.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la Oficina de
Recursos Humanos, remita tres (03] ejemplares de la presente Resolucidn y del

reglamento interno aprobado a la Autoridad Administrativa de Trabajo para su registro
correspondiente, conforme a la normativa vigente.

Vg

ARTICULO QUINTO.- ENCARGAR a la Gerencia de
Administracion y Finanzas, a través de la Oficing de Recursos Humanos, implementacién
y cumplimiento del Reglamento Interno de Trabajo y de la Directiva aprobada mediante
la presente Resolucion, bajo responsabilidad funcional.

ARTICULO SEXTO.- ENCARGAR a la Gerencia de
Administracién y Finanzas, a través de la Oficina de Recursos Humanos, con apoyo de
la Oficina de Imagen Corporativa y Gestidn Socidal, la difusién del Reglamento Inferno

de Trabojo y de la Directiva aprobada mediante la presente Resolucion, bajo
responsabilidad funcional.

ARTICULO SEPTIMO.- DISPONER a Ia asistente
administrativo de la Gerencia General, remitir Ia presente Resolucién y sus anexos al
presidente de la Comisidn de Direccidn Transitoria (CDT) de la EPS EMAPICA S.A., para
SU conocimiento vy fines pertinentes.

ARTICULO OCTAVO.- DISPONER a la Oficina de
Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, proceda a publicar la presente
resolucion en el Portal Institucional de la EPS EMAPICA S.A. (www.emapica.com.pe).

ARTICULO NOVENO.- NOTIFICAR la presente
resolucion y sus anexos, a las Gerencias de Linea de Apoyo y Asesoria, Administraciones
Zonales y Oficinas, y demds instancias competentes interesadas.

wbf)

Ing. Mryol Visquez Panduro
GERENTE GENERAL N
EPS. EMAPICA S A, Pagina3de3

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUOMPLASE Y ARCHIVESE.
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CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- La Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Agua Potable y
Alcantarillado de Ica Sociedad Anénima”, en adelante EPS EMAPICA S.A., es una empresa
publica de derecho privado, cuyo personal se encuentra comprendido dentro de los alcances de
las normas que regulan el régimen laboral de la actividad privada. La EPS EMAPICA S.A. cuenta
con un Regimen Legal Especial definido en el articulo 44 y 48 del Decreto Legislativo N° 1280,
Ley del Servicio Universal de Agua Potable y Saneamiento.

Articulo 2.- La EPS EMAPICA S.A. tiene por objeto la prestacion regular de servicio de agua
potable, alcantarillado sanitario y tratamiento de aguas residuales para disposicion final o retiso
y disposicion sanitaria de excretas en el ambito de las localidades de Ica, los Aquijes, Parcona y
Palpa, bajo la administracién del Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de
Saneamiento — OTASS, de acuerdo a lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1280, Decreto
Legislativo que aprueba la Ley del Servicio Universal de Agua Potable y Saneamiento, y a lo
sefialado en el Acta de la sesion N° 019-2016, de fecha 06 de Setiembre del 2016, ratificada
mediante Resolucién Ministerial N° 345-2016-VIVIENDA de fecha 06 de Octubre del 2016, la
cual fue publicada en el diario oficial “El Peruano”, con fecha 07 de Octubre del 2016.

Articulo 3.- El presente Reglamento Interno de Trabajo, en adelante el Reglamento, es el
instrumento de caracter laboral que establece el conjunto de normas esenciales a los que deben
sujetarse el empleador y los trabajadores para el cumplimiento de sus prestaciones dentro de la
relacion de trabajo, dirigidas a propiciar, mantener y fomentar las buenas relaciones laborales, el
bienestar y la eficiencia del servicio a través del correcto ejercicio de los derechos y deberes que
sefalan las normas correspondientes y el presente reglamento.

Articulo 4.- Todo trabajador de la EPS EMAPICA S.A. tiene la obligacién de conocer y cumplir
las disposiciones contenidas en el presente Reglamento. Su desconocimiento no excluye al
trabajador de su cumplimiento. La Oficina de Recursos Humanos es responsable de entregar
un ejemplar del Reglamento a cada trabajador con vinculo vigente, asi como el que se incorpore
a la empresa, con cargo de su respectiva entrega, sin perjuicio que el mismo se encontrara a
disposicion del personal por medio electrénico y/o en portal web institucional.

Articulo 5.- El presente Reglamento se aplica a todos los trabajadores de la EPS EMAPICA
S.A. su cumplimiento es obligatorio y su aceptacion se produce al establecerse la relacion
laboral, cualquiera fuere su condicién o régimen, con las excepciones que resulten de los
terminos de la contratacion o de la naturaleza de los servicios.

Articulo 6.- Las normas que contiene el presente Reglamento no implican restriccién a la
facultad administrativa de la EPS EMAPICA S.A., de organizar sus actividades, de fiscalizar el
cumplimiento del trabajo y aplicar las sanciones que correspondan. Sus normas tampoco
reemplazan las obligaciones y/o funciones especificas de cada trabajador por razén del cargo
que desempefie.

Articulo 7.- El Reglamento Interno de Trabajo es un instrumento normativo que puede ser
modificado por la EPS EMAPICA S.A., en armonia a las normas legales vigentes, cuando asi
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se haga necesario para mejor desarrollo u orden institucional, poniendo el hecho en
conocimiento de la Autoridad de Trabajo y de sus trabajadores a través de medio electronico.

Articulo 8.- Todas y cada una de las disposiciones contenidas en el presente Reglamento
TN Ir?terno. Fie Trabajo tienen caracter enumerativo, mas no limitativo. En consecuencia, las
- “."s\ disposiciones no contempladas en éste, la EPS EMAPICA S.A. las resolvera en uso de su
m{%)_ 30 ¥ ?} facultad de direccion y con arreglo a lo que establezcan las disposiciones legales vigentes.

c

CAPITULO Il

INGRESO DEL PERSONAL

Articulo 9.- Incorporacién

El ingreso de personal a la EPS EMAPICA S.A., con excepcién de los cargos de confianza, sera
a través de un concurso publico de méritos, que asegure la contratacién de personal en funcion
a la capacidad y mérito personal o técnico, tomando en cuenta los requisitos y exigencias del
puesto debidamente previsto y con presupuesto asignado. Para ello, la incorporacion de personal
se efectuara de conformidad con los procedimientos y mecanismos respecto a los medios y
sistemas de convocatoria, reclutamiento, evaluacion y seleccién, de conformidad con las
disposiciones internas y normas vigentes sobre la materia y segun la naturaleza de las plazas.

Asi también y en lo que corresponda, deberan observarse las disposiciones contenidas en los
articulos del 57 al 71 del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral.

Articulo 10.- Requisitos para incorporacién
Para que una persona pueda ser vinculada laboralmente a la EPS EMAPICA S.A., debera
cumplir minimo con los siguientes requisitos:

a) Ser mayor de edad.

b) Estar en el gjercicio pleno de sus derechos civiles

c) El acceso a un puesto se realiza mediante concurso publico y abierto, basandose en
mérito, capacidad y en igualdad de oportunidades.

d) No haber sido despedido o destituido en ninguna institucion y/o empresa sea publica o
privada por la comision de falta grave debidamente probada.

e) No tener condena por delito doloso.

f)  No estar inhabilitado administrativa ni judicialmente para el ejercicio de su profesion ylo
para contratar con el Estado.

g) No estar inscrito en el REDAM.

h) Adjuntar a la solicitud de ingreso los documentos que sean requeridos por la empresa.

i) Cumplir con los requisitos del puesto al que postula, de acuerdo a lo sefialado por el
Manual de Organizacion y Funciones.

i) Noincurrir en Nepotismo.

Articulo 11.- Periodo de Prueba

Los periodos de prueba se aplicaran de acuerdo a la legislacion laboral vigente, pudiendo las
partes pactar un término mayor, en caso sea requerido por la empresa, plazo que no podra
exceder tres (3) meses improrrogables en el caso del grupo ocupacional de especialistas,
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operarios o técnicos; de seis (6) meses en el caso del grupo ocupacional profesionales y de
hasta un afio (1) en el caso de personal de direccién y confianza.

En caso un trabajador de la EPS EMAPICA S.A. obtuviese, luego de ganar el respectivo
concurso publico de méritos, el acceso a una plaza de igual o mayor nivel que la que viene
ocupando, por el principio de continuidad no le es aplicable un nuevo periodo de prueba, salvo
que las funciones del nuevo puesto sean sustancialmente diferentes al puesto de origen.

Articulo 12.- Impedimentos de contratacion

Los trabajadores de direccién y/o de confianza de la EPS EMAPICA S.A., que gozan de la
facultad de nombramiento y contratacién de personal, o tengan injerencia directa o indirecta en
TIAPIC el proceso de seleccidn, se encuentran prohibidos de ejercer dicha facultad o injerencia en su
empresa respecto a sus parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de
afinidad y por razén de matrimonio, dando asi cumplimiento a los dispuesto en la Ley N° 26771
y su Reglamento.
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Para efectos del presente reglamento, estos trabajadores son: El Presidente del Consejo
Directivo, Presidente del Directorio, Personal de confianza, Gerente General, Gerentes de
Linea, Jefe de la Oficina de Recursos Humanos o la que haga sus veces, el Jefe del area donde
se contrate el personal, ademas de cualquier otro trabajador que por la naturaleza del cargo
que ocupa, se encuentra en permanente coordinacion con el personal sefialado, por lo que
podrian influir de manera directa en la contratacion.

Articulo 13.- La empresa contratara personal para el normal y adecuado desarrollo de sus
actividades establecidas en el Reglamento de Organizacion y Funciones, bajo el régimen
laboral que se aplica a la empresa y conforme a la naturaleza de las actividades que realiza.
No podran ingresar a laborar a la EPS EMAPICA S.A. las personas que tengan impedimento
administrativo, basado en una resoluciéon administrativa firme o sentencia judicial consentida
que ocasione la inhabilitacion para contratar con el Estado; es decir, para ocupar la plaza o
desempefiar cargo publico.

Articulo 14.- Presuncion de veracidad

< ¢ La EPS EMAPICA S.A. asume que la informacion, datos y documentos proporcionados por los

N° v trabajadores son verdaderos. La EPS EMAPICA S.A. realizara la verificacion posterior aleatoria

98 de minimo el diez por ciento (10%) de la informacién presentada, de acuerdo a lo previsto en el
qRA? Decreto Supremo N° 096-2007-PCM.

En caso de constatarse la presentacién de documentos fraudulentos y/o informacion falsa o
inexacta, se procedera a iniciar las acciones legales que la Ley establece y a adoptar las
medidas correspondientes a la gravedad de |a falta.

Articulo 15.- Induccién

Todo nuevo trabajador recibira la orientacion e induccion general sobre los objetivos,
organizacién y funcionamiento de la EPS EMAPICA S.A., asi como en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

La induccion especifica es proporcionada por el jefe inmediato, sobre las labores que
correspondera al nuevo trabajador desarrollar en su puesto de trabajo. Culminada la induccion,
corresponde el seguimiento y evaluacion al jefe inmediato.
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Articulo 16.- Identificacion del trabajador

La EPS EMAPICA S.A. podra establecer sistemas de identificacion para uso interno de su
personal, sea mediante tarjetas de identificacion (fotocheck) o cualquier otro medio que asegure
la adecuada identificacion de los trabajadores. Cada trabajador contara con un documento de
identificacién laboral, que debera portar en un lugar visible y sera de uso obligatorio y exclusivo
dentro de las instalaciones de la EPS y para el cumplimiento de sus funciones, por lo que en
caso realice un uso indebido del mismo, se adoptaran las medidas disciplinarias
correspondientes a la falta. El documento de identificacion laboral otorgado por la EPS
EMAPICA S.A. al trabajador, sera devuelto por éste al cese del vinculo laboral.

La administracién podra trasladar el costo del duplicado del documento de identificacion,
cuando la pérdida o deterioro se origine por hechos imputables al trabajador.

Articulo 17.- Legajo de personal

La Oficina de Recursos Humanos o la que haga sus veces, organizara y mantendra bajo su
custodia, una carpeta o Legajo de Personal por cada trabajador, que contendré la informacion
referida a sus datos personales y familiares, formacion académica, técnica y/o profesional,
trayectoria laboral, y todos los que se genere posteriormente como resultado de los procesos
de incorporacion, progresion, evaluacion de desempefio, sanciones disciplinarias y/o
reconocimientos relacionados a su vinculacion con la empresa, la cual debera ser
constantemente actualizada.

El personal designado debe presentar a la Oficina de Recursos Humanos toda la informacion
requerida, como maximo dentro de la primera semana del inicio del vinculo laboral, bajo
responsabilidad.

Es obligacion del trabajador comunicar cualquier cambio de datos personales y/o familiares,
tales como: nombre, direccién domiciliaria, nimero de teléfono, estado civil, grado de
instruccién, entre otros en un plazo no mayor de quince (15) dias calendarios de ocurrido el
hecho, bajo responsabilidad, De no actualizar la informacion, se considera como validos los
datos e informacién contenida en las Declaraciones Juradas firmadas que se encuentran en su
legajo.

Asimismo, todo trabajador esta en la obligacion de comunicar a la EPS EMAPICA S.A. su
cambio de domicilio por medio escrito. Para todos los efectos laborales se tendra por correcta
y verdadera la Ultima direccion que hubiese proporcionado el trabajador.

La Oficina de Recursos Humanos conduce y gestiona la administracién de legajos, desarrolla,
implementa y aplica iniciativas de mejora continua al proceso de administracion de legajos,
autoriza la salida del legajo en archivo fisico o digital, realiza la actualizacion, conservacion y
depuracion del legajo personal, conduce la digitalizacion de los legajos, de acuerdo a los
lineamientos de SERVIR y directivas internas.

La Oficina de Recursos Humanos, actualiza anualmente el legajo de los trabajadores, cuando
realice nuevas capacitaciones, para lo cual hace entrega de un formato para recabar dicha
informacion, en base a los dispositivos legales vigentes.
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