RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL
N° 394 .2024-GG-EPS.EMAPICA S.A.
lca, AC de oclubre de 2024.

VISTO:

El Informe N° 1192-2024-GDP-GG-EPS EMAPICA S.A. de
fecha 26 de sefiembre de 2024, sobre la implementacion de los Esténdares del Buen
Gobierno Corporativo de la EPS EMAPICA S.A."; vy,

CONSIDERANDO:

Que, la EPS EMAPICA S.A., es una empresa prestadora
de servicios de saneamiento de accionariado municipal, constituida como empresa
publica de derecho privado, bajo la forma societaria de sociedad anénima, cuyo
accionariado estd suscrito y pagado en su totalidad por las Municipalidades Provinciales
de Ica y Palpa, posee patrimonio propic y goza de autonomia administrativa, econdmica
y de gestion. Su dmbito de competencia es la localidad de Ica, Parcona, Los Aquijes y
Palpa. Incorporada al Régimen de Apoyo Transitorio (RAT) por Consejo Directivo del OTASS
a través de su Sesién N° 019-2016 de fecha 06 de septiembre de 2016, acuerdo que fue
ratfificado por el Ministerio de Vivienda, Consfruccién y Saneamiento - MVCS mediante la
Resolucion Ministerial N° 345-2016-VIVIENDA de fecha 06 de octubre del 2016;

Que, mediante la Resolucidén Ministerial N° 081-2019-
VIVIENDA de fecha 07 de marzo de 2019, se resolvié: “1. Aprobar la “Metodologia y
Monitoreo del Nivel de Cumplimiento de los Estdndares del Cédigo de Buen Gobiemo
Corporativo de las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento Publicas de
Accionariado Municipal” {...). 2. La Mefodologia aprobada en el articulo precedente es
de aplicacion anual por parte de las Empresas prestadoras de Servicios de Saneamiento
Publica de Accionariado Municipal. El responsable de la aplicacion de la Metodologia es
el Gerente General en conjunto con el “"Equipo de Gobiemo Corporative” |...). 3.
Implementacién de los estdndares del Cédigo de Buen Gobiemo Corporativo. Las
Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento Piblicas de Accionariado Municipal
Implementan los estandares del Cédigo del Buen Gobiemo Corporativo, de acuerdo al
cronograma detallado en el Anexo 2 que forma parte integrante de la presente resolucion.

()"

Que, a fravés de la Acta de Sesidén Extraordinaria N° 005-
2024 de la Sesidn Extraordinaria de lo Comision de Direccidn Transitoria de la EPS EMAPICA
S.A. de fecha 22 de marzo de 2024, se aprobd la Implementacion de los estdndares del
Cédigo del Buen Gobierno Corporativo de la EPS EMAPICA S.A;

Que, mediante el Informe N° 1192-2024-GDP-GG-EPS
EMAPICA S.A. de fecha 26 de sefiembre de 2024, la Gerencia de Desamollo y Presupuesto,
remite los documentos para la Implementacién de los Estandares del Cédigo del Buen

Gobierno Corporativo de la EPS EMAPICA S.A. entre los cuales se encuentra el denominado
Coédigo de Efica de la EPS EMAPICA S.A., <l cual fue aprobado for la Comision de Direccidn

*.\ Transitoria de Ia EPS EMAPICA S.A. en la Sesion Exiraordinaria N° 005-2024 de fecha 22 de
| marzo de 2024, a efectos de formalizar su aprobacién mediante acto resolutivo;

En virtud de lo expuesto en los pamrafos precedentes,
resulta necesario que via acto resolutivo se formalice la aprobacién del Cédigo de Etica
de la EPS EMAPICA S.A.;

Con el visto del Gerente de Administracion y Finanzas,
Gerente de Asesoria Juridica: Gerencia de Desarrolio vy Presupuesio v en uso de las

facultades y atribuciones conferidas a este despacho a través del Estatuto Social de la
empresa y normas concordantes y conexdas;
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...RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL
N°29A -2024-GG-EPS EMAPICA S.A.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- FORMALIZAR la aprobacion del
Estndar 42 denominado Cédigo de Efica de la EPS EMAPICA S.A., como parte de la

implementacién del Buen Gobiermo Corporativo, la misma que se anexa y forma parte de
la presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO.- DEJAR SIN EFECTO LEGAL toda
disposicion normativa que se oponga y/o confradiga a la presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER a la asistente

administrativo de la Gerencia General, remitir la presente Resolucién Yy su anexo al
presidente de la Comisién de Direccién Transitoria (CDT) de EPS EMAPICA S.A., para su
conocimiento y fines competentes.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER o la Oficina de
Tecnologfa de la Informacién y Comunicaciones proceda a publicar la presente resolucion
8! en el Portal Institucional de la EPS EMAPICA S.A. (www.emapica.com.pe).

ARTICULO QUINTO.- NOTIFICAR la presente resolucion y
SU anexo, a las Gerencias de Linea, de Apoyo y Asesoria, Administraciones Zonales Y
Oficinas, y demas instancios competentes interesadas.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE

S

ADOLED LINARES FARCHEGO
GERENTE GENERAL
£PS EMAPICASA.
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OBJETO

Promover los valores instituciones y establecer los lineamientos y principios que deben
regir el comportamiento de los trabajadores de la Empresa Municipal de Agua Potable
y Alcantarillado de Ica — EPS EMAPICA S.A independientemente de su régimen laboral
0 modalidad de contratacién, miembros del Directorio y Junta General de Accionistas,
para que en el desempefio de sus funciones asuman una cultura de integridad publica.
El presente instrumento de gestion establece ademas los deberes y prohibiciones éticos

a fin de prevenir practicas corruptas o actos de corrupcion en la empresa.

FINALIDAD

El Cédigo de Etica es un instrumento de gestion formal e institucional que tiene como
finalidad brindar a la Junta General de Accionistas, Directorio, Gerente General,
Gerentes de Lineay a los trabajadores de la empresa en general una guia que oriente
el desempefio de sus funciones y sus relaciones interpersonales. Como tal, busca
promover un activo compromiso con la puesta en practica de principios y valores éticos
en su trabajo diario, a fin de contribuir decididamente a la prestacion de un servicio de
calidad a los usuarios, logrando favorecer una mayor confianza ciudadana en la gestion

institucional.

ALCANCE

El presente Cédigo es aplicable sin distincién alguna a los miembros de la Junta General
de Accionistas, Directorio, Gerente General, Gerentes de Linea, los trabajadores de la
EPS EMAPICA S.A., con prescindencia de su régimen laboral que tuviesen, sin prejuicio
de lo que dispongan las leyes o normas laborales y los procedimientos y directivas
vigentes.

El presente Codigo de Etica también alcanza a los clientes, proveedores y principales

grupos de interés.

BASE LEGAL

a. Constitucion Politica del Peru.

b. Ley N°27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica Y su reglamento.

c. Ley N°27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la CGR.

d. Ley N°30057, Ley del Servicio Civil y su reglamento.

e. Ley N°26771, Establecen prohibicién de ejercer la facultad de nombramiento y
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f.  Ley N°30294, Ley que modifica el Articulo 1 de la Ley 26771.

g. D.LN°1280, Ley Marco de la Gestion y Prestacion de Servicios de Saneamientos

h. Ley N°27806, Ley de transparencia y acceso a la informacion publica y sus
modificatorias.

I D.8 N°033-2005-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N°27815, Ley del
Codigo de Etica de la Funcion Publica y su reglamento.

. D.S N°072-2003-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N°27806, Ley de
transparencia y acceso a la informacion publica y sus modificatorias.

k. D.SN°092-2017-PCM, Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién

I R.M N°229-2013-VIVIENDA, “Plan de Lucha Contra la Corrupcion para el Sector
Vivienda, Construccion y Saneamiento 2013-2016".

m. D.S N°007-2017-VIVIENDA, Politica Nacional de Saneamiento.

n. D.S N°018-2017- VIVIENDA, Plan Nacional de Saneamiento 2017 — 2021.

0. D.S N°019-2017-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N°1280 y sus modificatorias.

Ley N°27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y sus modificatorias.
R.M N°431-2017- Vivienda, Resolucién que aprueba el modelo de Codigo de Buen
Gobierno Corporativo para las Empresas prestadoras de servicios de saneamiento
publicas del accionariado municipal.

r.  Directiva N° 07-2019-EPS EMAPICA S A /GG - “Disposiciones para la atencién de
denuncias y otorgamiento de medidas de proteccion al denunciante gue sustente
actos de corrupcién en la EPS EMAPICA S.A.

s. Codigo de Buen Gobierno de la EPS EMAPICA S.A

PRINCIPIOS Y VALORES DE CONDUCTA ETICA

5.1 PRINCIPIOS ETICOS

Respeto: Todos los empleados, sin distincién de la posicion jerarquica, promoveran en
todo momento y en todos los niveles profesionales, relaciones basadas en el respeto
por la dignidad de las personas. Adecuamos nuestra conducta hacia el respeto riguroso
y aplicacion de la Constitucion Politica del Peru, las Leyes y demés normas gque regulan

nuestras funciones, garantizando que en todas las fases del proceso de toma de

@
i

| decisiones o en el cumplimiento de los procedimientos administrativos, se respeten los

derechos a la defensa y al debido procedimiento.
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Honestidad: Actuamos con rectitud, justicia, honradez y probidad, procurando
satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido
por si o por interpésita persona’; no actuando por encargo de una o varias personas en
la ejecucion de determinadas decisiones dentro de la Empresa, siendo honestos al
respetar el Manual de Organizacion de Funciones, Reglamento de Organizacién de
funciones y demas normas que involucran el cumplimiento de las funciones en la

empresa.

Eficiencia y eficacia: Brindar calidad en cada una de nuestras funciones,
desempefiando nuestras actividades con diligencia, compromiso y profesionalismo,
procurando una capacitacién permanente en busqueda del mejoramiento continuo de

la Empresa.

Capacitacion Etica: Procuramos tener una capacitacion solida y permanente que nos
permita desarrollar nuestras capacidades, habilidades y destrezas en el desarrollo de

nuestras funciones dentro de la empresa.

Idoneidad: Contar con una eficiente aptitud técnica, legal y moral, condicién esencial
\para el correcto desemperfio y cumplimiento de las funciones, objetivos estratégicos y
bbjeto social de la empresa. Ademas de una capacitacion permanente para el correcto

desempeﬁo y cumplimiento de las funciones que nos sean asignadas.

Veracidad: Nos expresamos con transparencia, verdad y justicia en las relaciones
funcionales con todos los miembros de la Empresa y la ciudadania, y contribuimos al
esclarecimiento de los hechos en beneficio de la Empresa sin dafiar la dignidad de los

colaboradores o personas externas a la Empresa.

Lealtad: Actuamos con fidelidad y solidaridad con todos los miembros de la Empresa

en concordancia y cumplimiento de los principios y normas internas de Ia Empresa.

Obediencia: Cumplimos idéneamente y con eficiencia las instrucciones que imparta el

superior jerarquico en conformidad con las funciones establecidas en el Manual de

Organizacion de Funciones, Reglamento de organizacidn de funciones y demas normas

que regulen las funciones de los trabajadores dentro de la Empresa.

Justicia y equidad: Tener permanente disposicion para el cumplimiento de nuestras

funciones, otorgando a cada uno lo que le es debido, actuando con equidad en nuestras

1Persona que, aparentando obrar por cuenta propia, interviene en un acto juridico por encargo y en provecha de otro
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relaciones con el Estado, con los usuarios de nuestros Servicios, con nuestros

superiores, con nuestros subordinados y con la ciudadania en general.

Lealtad al Estado de Derecho: La conducta de todos los colaboradores debe lealtad
a la Constitucion y al Estado de Derecho.

Innovacién: Mantenemos una constante busqueda de nuevas soluciones y productos
tecnologicos que aporten valor agregado a la Empresa a fin de mejorar los procesos,

procedimientos y atencion a clientes y principales grupos de interés.

j Responsabilidad Social: Comprometernos a instaurar programas y acciones que
mejoren la calidad de vida de la poblacidon y trabajadores manteniendo la

responsabilidad social y sostenible de la Empresa.

Cuidado del Medio ambiente: Nos comprometemos activa y responsablemente en a
conservacion del medio ambiente, generando una cultura del uso adecuado de los

servicios de saneamiento y del consumo responsable del recurso hidrico.

5.2 VALORES ETICOS

Puntualidad: Responsabilidad de cumplir los horarios laborales establecidos por la
empresa, asignacion de funciones y participacién en las actividades a las cuales son

convocados, siendo muestra del respeto por nosotros, nuestro entorno Y la Empresa.

Compromiso: cumplir con responsabilidad y ahinco nuestras funciones y demas
funciones asignadas conforme a los plazos establecidos contribuyendo con el
cumplimiento de los objetivos de la Empresa y con el compromiso con los usuarios yla

comunidad.

Proactividad: Mantenemos un comportamiento laboral proactivo a través de iniciativas
que permitan anticiparse ante problemas o mejoras en los servicios gue brinda la

Empresa.

Solidaridad: Poseer una actitud colaboradora, solidaria y empatica, de respeto y apoyo

hacia la sociedad y los trabajadores de la Empresa sin diferencias o discriminacion.

Trabajo en equipo: Realizar un trabajo en conjunto e integrado a fin de cumplir con los
objetivos de la Empresa prestadora y lograr mejorar la gestion y desempefio

empresarial.







