RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL.

N° 039-2024-GG-EPS EMAPICA S.A.
lca, 22 de enero de 2024.
VISTOS:

B Informe N° 062-2024-OPME-GG-EPS EMAPICA S.A. de
fecha 16 de enero de 2024, emitido por la Jefatura de la Oficina de Planeamiento y
Modermizaciéon Empresarial, el Informe N° 008-2024-EPS EMAPICA S.A.GAF/OTIC de fecha 12
de enero de 2024, emitido por la Oficina de Tecnologia de la Informacién y
Comunicaciones, mediante el cual remite su Plan de Trabajo 2024; y,

CONSIDERANDOS:

Que, la EPS EMAPICA S.A., es una empresa prestadora
de servicio de saneamiento de accionariado municipal, constituida como empresa
publica de derecho privado, bajo la forma societaria de sociedad anénima, posee
pafrimonio propio y goza de autonomia administrativa, econdémica y de gestién,
incorporada al Régimen de Apoyo Transitorio (RAT) por acuerdo de Consejo Directivo del
OTASS a través de su Sesion N° 019-2016 de fecha 06 de septiembre de 2016, acuerdo que
fue ratificado por el Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento MVCS mediante la
Resolucion Ministerial N° 345-2016-VIVIENDA de fecha 06 de octubre de 2016, publicado en
el Diario el Peruano el 07 de octubre de 2016;

Que, en el marco del Reglamento de Organizacién y
Funciones (ROF) de la EPS EMAPICA S.A., en el articulo 13° numeral 13.4, la Gerencia
General en ejercicio de sus funciones estd facultada para “Proponer o aprobar Ias
directivas, guias, manuales, protocolos, instructivos y procedimientos de administracion,
recursos humanos, finanzas, presupuesto, inversién publica, relaciones institucionales y
ofras, en concordancia con lo que establezca el directorio, asi como la normativa de
dichas materias que le son aplicables, dando cuenta al Directorio de la aplicacién de las
ismas”;

Que, mediante Informe N° 008-2024-EPS EMAPICA
S.A.GAF/OTIC de fecha 12 de enero de 2024, la Jefatura de la oficina de Tecnologia de la
Informacion y Comunicaciones, , remite el proyecto del “Plan de Trabajo: Gestion vy
Operatividad de la Oficina de Tecnologia de la Informacién 2024" sustentando que tiene
como finalidad la ejecucién de un enfoque estratégico, priorizando la estabilidad del
sistema y la mejora continua de los procesos comerciales; para lo cual, solicita adquirir los
servicios de terceros especializados, mediante locacién de servicios para su cumplimiento;

Que, mediante el Informe N° 062-2024-OPME-GG-EPS
EMAPICA S.A., de fecha 16 de enero de 2024, la Jefatura de la Oficina de Planeamiento y
Modernizacion Empresarial, remite la prevision presupuestal de la Oficina de Tecnologia de
la Informacién y Comunicaciones, indicando que se cuenta con el presupuesto aprobado
con fondos RDR por el monto S/ 118,275.00 soles, que garantiza la ejecucién de su Plan de
Trabaijo, para el cumplimiento de las actividades de su POI 2024:

En tal sentido, con la conformidad de las dreas
competentes, resulta necesario aprobar el Proyecto del “Plan de Trabagjo: Gestién y
Operatividad de la Oficina de Tecnologia de la Informacidén 2024" que fiene como
finalidad la optimizacién del sistema comercial del periodo 2024;

Con el visto de la Gerencia de Asesoria Juridica,
Gerencia de Administracién y Finanzas, Oficina de Planeamiento y Modernizacién
Empresarial, y en uso de las facultades y atribuciones conferidas a este despacho a través
del Estatuto Social de la empresa y normas concordantes y conexas:
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...RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL
N° (39 -2024-GG-EPS EMAPICA S.A.
SE RESUELVE:

y ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el “PLAN DE TRABAJO:
GESTION Y OPERATIVIDAD DE LA OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION 2024" que
tiene como finalidad la optimizacién del sistema comercial E-SINCO WEB en el periodo
2024,

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER que la Oficina de
Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, proceda a dar estricto cumplimiento y
fiscalizacion a las acciones dispuestas en el Plan de Actividades aprobado en el articulo
primero y segundo de la presente resolucion, cuidando bajo responsabilidad que los
servicios a adquirirse constituyan actividades temporales.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la asistente
administrativo de la Gerencia General, remita la presente Resoluciéon y su anexo dl
presidente de la Comisién de Direccién Transitoria de la EPS EMAPICA S.A., para su
conocimiento y fines competentes.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la Oficina de
Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, proceda a publicar la presente resolucion
y su anexo, en el Portal Institucional de la EPS EMAPICA S.A. (www.emapica.com.pe).

ARTICULO QUINTO.- NOTIFICAR la presente Resolucion y
su anexo, a la Gerencia de Asesoria Juridica, Gerencia de Administracién y Finanzas,
Oficina de Planeamiento y Modernizacién Empresarial, Oficina Zonal de Los Aquijes, v
demds instancias competentes interesadas.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

T

-
coene o e

Sesman
“m:msm:szuem
EPS EMAPICA SA.
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PLAN DE TRABAJO: GESTION Y OPERATIVIDAD DE LA OFICINA DE TECNOLOGIA DF LA
INFORMACION

El presente Plan de trabajo para el afio 2024 estd centrado en dos pilares fundamentales: el
mantenimiento de equipos informaticos y la optimizacién del Sistema Comercial E-SIINCO WEB,

Este plan se ejecutara con un enfoque estratégico, priorizando la estabilidad del sistema y la mejora
continua de los procesos comerciales. La contratacién de profesionales competentes y la asignacion
de recursos adecuados son vitales para alcanzar estos objetivos. A continuacion, se presenta un
desglose detallado de las fases, actividades, recursos necesarios y el cronograma estimado para la
ejecucion exitosa de este plan.

1. Mantenimiento de Equipos Informaticos

Objetivos:

* Gestionar el mantenimiento de los equipos informéticos para las distintas oficinas.
Garantizar el éptimo funcionamiento y seguridad de las estaciones de trabajo.
Optimizar la velocidad de la red de datos y aumentar los puntos de red.

Resolver problemas de hardware y software.
Instalar un sistema de alta seguridad.
Definir requerimientos para garantizar una infraestructura tecnoldgica eficiente.
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Sub-actividades:
* Implementacién del Plan de Mantenimiento de Equipos Informéticos.
Mantenimiento e instalacién de UPS.
Mantenimiento y repotenciacién de PC.
Mantenimiento del sistema de video vigilancia.
Mantenimiento e instalacién de gabinetes y switches.
Cableado, instalacién, reubicacion de puntos de red.
Instalacién de nuevas computadoras.
Formateo e instalacion de hardware y software.
Configuracion de dispositivos mdviles tales como laptops, Tablet y celular
Registro detallado de pc’s, servidores, servidor de archivos, servidor de correos, switch,
impresoras, camaras de seguridad, nvr y otros equipos tecnolégicos de propiedad de Ia
EPS EMAPICA SA
e Registro de IP's plblicas.
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2. Soporte, Mantenimiento y Adecuacidn de Nuevo Sistema Comercial ESIINCOWEB

Objetivos:
e Garantizar la operatividad, actualizacién e integracién del Sistema Comercial E-SIINCO
WEB,

Modernizar procesos operativos comerciales clave.

Integrar y estandarizar médulos y funcionalidades segun normativas de OTASS.
Conciliacién detallada entre cuentas 12 y 19,

Brindar soporte y atencidn continua a requerimientos.

® ® @ o

Sub-actividades:

Mantenimiento y Soporte Sistema Comercial:

* Realizar las actualizaciones necesarias para garantizar la Gltima versidn del sistema.
Verificar la compatibilidad con otros sistemas y plataformas.

Identificar areas de mejora en los procesos comerciales clave,

Implementar tecnologias adecuadas para la modernizacién.

Integrar y estandarizar los médulos y funcionalidades del sistema segun las normativas de
OTASS.

& computo@emapica.com.pe
©  calle Castrovirevna N° 487-Ic:
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* Realizar la conciliacidon detallada entre la cuenta 12 Cuentas por Cobrar y la cuenta 19
Provision de Cobranza Dudosa.

e Identificar incompatibilidades en los datos y proponer soluciones para su resolucion,

e Brindar asistencia para resolver problemas reportados por las oficinas de la Gerencia
Comercial,

Capacitacion Funcional y Técnica:
e  Capacitacion funcional para usuarios finales (minimo 10 usuarios).
e Capacitacion técnica para personal de Tecnologias de la Informacion (minimo 2
participantes).
Elaboracion de planes de capacitacién a ser aprobados por la EPS EMAPICA S.A.
Inclusién de material ilustrativo, audiovisual y video tutoriales.
Grabacion y envio de sesiones para descarga.

Elaboracién de Documentos Técnicos del Sistema:
Diccionario de Datos.

Manual de Disefio de la Base de Datos.

Manual de Programas o Desarrollo.

Manual de Usuario.

Diagramas de Flujo y Arquitectura del Sistema.
Procedimientos de Respaldo y Recuperacion.
Politicas de Seguridad y Acceso.

Diagramas de Casos de Uso o Modelos de Negocio.
Registros de Cambios y Versiones.
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Consideraciones Finales:

El éxito del plan depende de la colaboracién estrecha entre el profesional con experiencia en
sistemas comerciales y su mantenimiento y la EPS EMAPICA S.A. Se fomentara una comunicacién
continua para abordar cualquier problema o mejora necesaria durante el proceso.

Recursos Necesarios:

Profesional especializado.

Acceso a plataformas.

Herramientas de monitoreo.
Documentacidn de procesos actualizada.

Presupuesto Proyectado:
Se estima un presupuesto de S/. 118,275 para cubrir los costos de personal, herramientas y
posiblemente actualizaciones de software.

Cronograma de actividades para la ejecucién del plan de trabajo de la oficina de
gestién y operatividad de la oficina de tecnologia de la informacion 2024:

El cronograma de actividades para la ejecucion del plan de trabajo de la Oficina de Tecnologia de
la Informacion en 2024 se detalla en anexo adjunto

P

Ing® Victor Gutierrez Ch Ra
Jefe de la Oficina de Tecnologia dé la
Informacién y Comunicaciones

computo@emapica.com.pe
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LA EJECUCION DEL PLAN DE TRABAJO DE LA OFICINA DE GESTION Y OPERATIVIDAD DE LA OFICINA DE

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION 2024

1. Mantenimiento de Equipos Informaticos:

ltem Actividad Sub-Actividad Responsable mm.ﬂwnmmoam Fecha de Fin
1 _Sv_mﬂm.amn_o: del Plan de Mantenimiento de Equipos _umqmo:m_ am 15/01/2024]  31/12/2024
Informaticos. Mantenimiento
2 Mantenimiento e instalacion de UPS. FaracnG! us 15/01/2024|  31/12/2024
Mantenimiento
3 Mantenimiento y repotenciacion de PC. Moy 15/01/2024|  31/12/2024
Mantenimiento
4 Mantenimiento del sistema de video vigilancia, eighsonal g 15/01/2024]  31/12/2024
Mantenimiento
5 Mantenimiento e instalacién de gabinetes y switches. _umﬂmonm_ Am 156/01/2024] 31/12/2024
Mantenimiento
6 s ; Cableado, instalacion, reubicacién de puntos de red Personal de 15/01/2024] 31/12/2024
Mantenimiento de Equipos _ _ 2 - Mantenimiento
Informaticos:
7 Instalacion de nuevas computadoras. Piiradiial i 15/01/2024| 31/12/2024
Mantenimiento
8 Formateo e instalacién de hardware y software. Fersanal de 15/01/2024| 31/12/2024
Mantenimiento
9 Configuracion de dispositivos moviles tales como laptops, vmao:m_ ﬁ.&m 15/01/2024]  31/12/2024
Tablet y celular Mantenimiento
Registro detallado de pc’s, servidores, servidor de archivos,
10 mmz_a.oﬂ de correos, ms\_ﬂoa. .Scﬁmmonmm., camaras aw ﬁmﬂmonm_ am 15/01/2024|  31/12/2024
seguridad, nvr y otros equipos tecnolbgicos de propiedad de{Mantenimiento
la EPS EMAPICA SA
11 Registro de IP's publicas. Personal de 15/01/2024|  31/12/2024

Mantenimiento
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2. Soporte, Mantenimiento y Adecuacion de Nuevo Sistema Comercial ESIINCOWEB:

item Actividad Sub-Actividad Responsable mm.mﬁuoam Fecha de Fin
Wm.m__Nmﬁ mmm moﬁcm:wmgo:mm necesarias para garantizar la m.mvmo.m__mﬂwm en . 15101/2024|  31/12/2024
ultima version del sistema. Sistema Comercial
Verificar la compatibilidad con otros sistemas y plataformas. m.mvmo_m__mnmm = ; 15/01/2024| 31/12/2024
Sistema Comercial
Identificar areas de mejora en los procesos comerciales m.mvmo”m__mﬂmm en 15/01/2024]  31/12/2024
clave. Sistema Comercial
Implementar tecnologias adecuadas para la modernizacion. m.m_omam_,mEm i 15/01/2024] 31/12/2024
. Sistema Comercial
1 Mantenimiento y Soporte Integrar y estandarizar los modulos v funcion lidades del Especialistas en
Sistema Comercial: iealt B 0% Moculos y uncionalidades del | Especialistas en- 15/01/2024|  31/12/2024
sistema segun las normativas de OTASS. Sistema Comercial
Realizar la conciliacion detallada entre la cuenta 12 Banecialigios sn
Cuentas por Cobrar y la cuenta 19 Provision de Cobranza o . 15/01/2024] 31/12/2024
Bugese Sistema Comercial
Em:e.momﬂ Sooacmag_amawm en los datos y proponer mmnmn.m:mﬁmm en . 15/01/2024|  31/12/2024
soluciones para su resolucion. Sistema Comercial
w::a...m:. asistencia para :.wmoZm_. oﬁa_m:‘_mm reportados por m.mumo_m__mﬂmm en 15/01/2024] 311212024
las oficinas de la Gerencia Comercial. Sistema Comercial
Omvmmzmo_o: funcional para usuarios finales (minimo 10 mw_umo_m__mnmm en . 15101/2024|  31/12/2024
usuarios). Sistema Comercial
Especialistas en
Capacitacion técnica para personal de Tecnologias de la Inf{Sistema Comercial 15/01/2024)  31/12/2024
Capacitacion Funcional y Especialistas en
- Técnica: Elaboracién de planes de Capacitacion a ser aprobados por | Sistema Comercial 15/01/2024)  31/12/2024
Especialistas en
Inclusién de material ilustrativo, audiovisual y video tutorialed Sistema Comercial 15/01/2024|  31/12/2024
Especialistas en
Grabacion y envio de sesiones para descarga. Sistema Comercial 15/01/2024)  31/12/2024
Especialistas en
Diccionario de Datos. Sistema Comercial 01/02/2024| 31/07/2024
Especialistas en
Manual de Disefio de la Base de Datos. Sistema Comercial 01/02/2024| 31/07/2024
Especialistas en
Manual de Programas o Desarrolio. Sistema Comercial 01/02/2024| 31/07/2024
Especialistas en
Manual de Usuario. Sistema Comercial 01/02/2024] 31/07/2024
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Elaboracion de Documentos

Especialistas en

Técnicos del Sistema: Diagramas de Flujo y Arquitectura del Sistema. Sistema Comercial 01/02/2024| 31/07/2024
Especialistas en
Procedimientos de Respaldo y Recuperacion. Sistema Comercial 01/02/2024} 31/07/2024
Especialistas en
Politicas de Seguridad y Acceso. Sistema Comercial 01/02/2024] 31/07/2024
Especialistas en
Diagramas de Casos de Uso o Modelos de Negocio. Sistema Comercial 01/02/2024| 31/07/2024
Especialistas en
Registros de Cambios y Versiones. Sistema Comercial 01/02/2024| 31/07/2024
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A ! Ing. MARTIN IVAN VILCHEZ VITELA
Gerente de Administracién y Finanzas

ASUNTO : Remisién de Plan de Trabajo y Solicitud de Contratacion para
Mantenimiento de Estaciones de Trabajo

REFERENCIA MEMORANDUN CIRCULAR NO 147-2023-EPS EMAPICA SA

A través del presente me dirijo a Ud. para informarle sobre el Plan de Trabajo elaborado por
la Oficina de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones (OTIC) referente al "Mantenimiento de
175 Estaciones de Trabajo en 90 Dias". Este plan tiene como objetivo principal asegurar el
funcionamiento eficiente y seguro de las estaciones de trabajo en el mencionado plazo.

Descripcion del Plan de Trabajo:

El propésito fundamental de este plan es llevar a cabo un mantenimiento preventivo y eficiente
en 175 estaciones de trabajo dentro de un plazo de 90 dias. Esto se traduce en la garantia de un
rendimiento dptimo y la salvaguarda de la seguridad de los usuarios. Cada etapa del mantenimiento
se ejecutara cuidadosamente para minimizar las interrupciones operativas.

Justificacién:
Dada la importancia de contar con un entorno de trabajo tecnoldgico eficiente, es crucial
implementar medidas preventivas que aseguren la operatividad sin inconvenientes. Este plan se alinea

con los objetivos de la Gerencia de Administracion, como se refleja en el Plan Operativo Institucional !
(POI) 2024.

Solicitud de Contratacién:

Para llevar a cabo este plan de trabajo de manera efectiva, solicitamos la contratacién de un
técnico especializado en mantenimiento de equipos informaticos. Esta contratacion se ajusta a las
actividades contempladas en la actividad GA-OT-AD-01 DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DE
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS INFORMATICOS PARA LA ACTIVIDAD PRESUPUESTAL
ADMINISTRATIVA, programada en el POI 2024.

Adjunto encontrard el plan detallado y la descripcién de las actividades. Agradecemos de
antemano su atencién a este asunto y esperamos contar con su aprobacion para proceder con la
contratacion del técnico.

Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines.

CARPICA EUAPYA EVAPCA NAPGREMAPICA B1A% ¢

'S EMAPICA S.A.
Atentamente, é%ﬁcﬁ.we B akncay +

GESTION DE LA INFORMACION =

kS

. 3 A - Ing® Victor Gutierrez Cha alCA
| ylrencTe Jefe de la Oficina de Tecnologia dé la
Informacion y Comunicaciones
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“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL. DESARROLLO”
Ica, 29 de diciembre de 2023

MEMORANDUM CIRCULAR N° 147-2023-EPS EMAPICA S.A.IGGIGAF

A » Ing. MARTIN IVAN VILCHEZ VITELA
Gerente Comercial

UUPEA DIAPCAEAPCA ENAPA LUAPCA CWAPEA Ing. RAFAEL GOMEZ RIVERA

OFICINA DE INFORMATICA Y

E.P.S. EMAPICA S.A. T
§ GESTION DE LA INFORMACION

§

HORA:

i
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£

w "
Suonw_IA_JA
%ﬁm " i A
VT YT Y VM VRN YA

Gerente de Operaciones i

Abg. JUAN CIRILO GUILLEN CAJO

Gerente de Asesoria Juridica (e) i

CPC. LUZ AMPARO MUROZ BENDEZU

. Jefe de la Oficina de Control Institucional

- CPC. ROLFO W. ALVARADO REATEGUI

Gerente de Desarrollo y Presupuesto ~

Ing. MARCOS EUSEBIO CAHUANA MUNOZ
Gerente de Ingenieria de Proyectos y Obras

Ing. EDGAR JAVIER FUENTES TANG

Subgerente de Oficina de Ejecucion, Supervision y Liguidacion de Obras
Lic. ANGELA VENESSA CONTRERAS PEDRESCHI
Subgerente de Imagen Corporativa y Gestién Social
ing. SANTOSA IRAIDA HUAYTA CHANCO

Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad
Ing. LUIS ALBERTQ AGUILAR PEREZ

Subgerente de la Oficina de Logistica y Control Patrimonial
CPC. JOSE WILLIAM ANICAMA CABRERA
Subgerente de la Oficina de Finanzas

Lic. CARLOS ROBERTO CASALINO URIBE
Subgerente de la Oficina de Recursos Humanos
CPC. JORGE LUIS MAYURI OJINES

Subgerente de Ia Oficina de Contabilidad

Ing. VICTOR ELISEO GUTIERREZ CHAUCA

Jefe de la Oficina de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones
Ing. LUIS ALFREDO SULCA CASTILLA
Administrador de la Localidad de Los Aguijes

ing. DAMASO ROBERTO ROSAS LEON
Administrador de la Localidad de Parcona

ing. WIGBERTO ABEL ASCOY DE LA CRUZ
Administrador de la Localidad de Palpa

~if

e
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Asunto :  Contratos de Locacién de Servicios

Por medio del presente me dirijo a Ustedes, en atencion al asunto del rubro, a fin manifestarle que
diversas unidades organicas de la empresa cuentan con colaboradores contratados bajo Ia modalidad
de Locacién de Servicios: al respecto debe tenerse en cuenta que los contrat de locacién de
servicios, se encuentran limitades unicamente para la realizacién de actividades distintas a la

revistas para el personal permanente de la empresa: a efecto de no desnaturalizar las
contrataciones bajo la modalidad de locacion de servicios, lo cual implica perjudicar econdémicamente a
la empresa, debido a las contingencias laborales que podrian generarse por efectos de dicha
desnaturalizacion, considerando lo vertido deberan tener en cuenta que los contratos con dichos
locadores vencen indefectiblemente el 31.DIC.2023.

En virtud de lo expuesto, en caso Ia unidad a su cargo, requiera la contratacion de un nuevo servicio por
locacion para el Ejercicio 2024, este debera ser sustentado necesariamente mediante un Plan de
Trabajo del 4rea correspondiente, el cual debe contar entre otros con fecha de inicio y termino,
objeto no debe coniener actividades de naturaleza permanente o continua de esta empresa, el
que puede ser presentado a partir del dia de hoy 29.DIC.2023.

Atentamente,
E.P.5” EMAPICA S.A.
ing Martin Iv chez Vitela
C.c.; Archivo/GG GEAINTE DR AORINISTRACION ¥ FINANEAS (8)

MIVV/mipc

Calle Castrovirreyna N° 487 — lca g
Telf.: 056-231322 - Anexo 161
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PLAN DE TRABAJO:

MANTENIMIENTO DE 175

ESTACIONES DE TRABAJO
EN 90 DIAS
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Pl Trabajo: Mantenimi 5E ion Tr

Objetivo:
Garantizar el funcionamiento 6ptimo vy la seguridad de 175 estaciones de trabajo en un plazo
de 90 dias mediante un plan de mantenimiento eficiente y preventivo.

Responsable del Mantenimiento:
Se procederd a la contratacion de un técnico especializado para llevar a cabo las tareas de

mantenimiento. Este profesional serd responsable de coordinar y ejecutar todas las
actividades segin el plan propuesto.

Fases del Plan:
1. Evaluacion Inicial (Dia 1-5):

Inspeccion de cada estacion de trabajo para identificar problemas existentes.
Registro detallado de equipos, componentes y software instalado.
Identificacién de riesgos de seguridad y salud ocupacional.

2. Planificacién y Adquisicién de Recursos (Dia 6-10):

Desarrollo de un plan detallado de mantenimiento.
Identificacién y adquisicién de las herramientas y repuestos necesarios.
Programacion de intervenciones, priorizando estaciones criticas.

3. Mantenimiento Preventivo (Dia 11-60):

Limpieza interna y externa de las estaciones.
Verificacién y actualizacién de software y controladores.
Evaluacién y posible actualizacién de hardware.
Sustitucién de partes defectuosas o desgastadas.
Optimizacién del rendimiento del sistema.

4. Pruebas y Verificacién (Dia 61-80):
Realizacién de pruebas de rendimiento en cada estacién.

Verificacién exhaustiva de la funcionalidad de todos los componentes.
Solucion de problemas y ajustes segun sea necesario.

5. Documentacién y Reporte (Dia 81-90):

Documentacién detallada de todas las intervenciones realizadas.
Generacién de un informe final con recomendaciones y observaciones.
Presentacién de informe y capacitacién del personal sobre el mantenimiento preventivo.

6. Evaluacion Post Mantenimiento (Dia 91 en adelante):

Monitoreo continuo del rendimiento de las estaciones.
Evaluacién de la eficacia del mantenimiento y ajuste del plan si es necesario.
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EPS EMAPICA S.A

Recursos Necesarios:

Herramientas y equipos de mantenimiento.
Repuestos y componentes necesarios,
Software de gestion de mantenimiento.

1
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Formacidn y capacitacion del personal responsable.

Consideraciones Finales:

La ejecucion del plan se realizard con un enfoque sistematico y minimizando las

interrupciones en las operaciones diarias. El técnico contratado de

cumplir con los plazos establecidos.
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