
RESOLU慨6N DE GERENCRA GENERAL

NO O即　_2016-GG-EPS.EMAPICASA

工∽,之ギ北上uふ〇品狐l`

ⅥS冒O, el Infome NO222-2016-GC-EPS EMAPICA

sA, de fecha 14 de Junio de1 2016, SuSCrito por la Gerente Co皿erCial de EM餌CA S.A. y’

CONSⅡ)ERAND O :

Que,皿ediante Resoluci6n de Gerencia General NO

137-2013-GG-EPS EMAP工CA SA.’de fecha 18 de Diciembre de1 2013, Se estableci6 el

Horario de atenci6n al Pul追co de fa EPS EMAP工CA SA, quedando establecido de la

siguiente manera: Oficina de Cdbra雌: de Lunes a Viernes de 8.00 am a 17.00 horas’y’

sまbado de 8.00 a 13.00 horas, Oficina de Reclamos: Lunes a Viemes desde las 8.00 a las

16.15 horas;

Que, Por efecto de la Resoluci6n de Gerencia General

NO O18-2014-GG-EPS EMAPICA S.A. de fecha‥07 de Febrero de1 2014, Se rect過co el horario

de atenci6n al publico de Gerencia Comercial de la siguierfe foma:

Horario de Atenci6n de Vchan劃a de Recaudaci6n:

Lunes a Viemes: De 8:00 a.m. a 17:00 p.皿・

sabados　　　‥ De 8:00 a.皿・ a 13.00 p皿・

Horario de atenci6n de Recla皿OS -

Modulo de Co皿erCializad6n : Lunes a Viemes :

De 8‥00 a.m. a 17ニ00 p.m. Sabado二De 8:00 a 13こ00 p.m.

Moduho de BeclaInO邑‥ Lunes a Viemes : De 8:00 a.m. a

13‥00p.皿・ De 13:45p.m. a 16:14p-m’

Que, el citado informe NO 222-2016-GC-EPS EMAPICA

s.A., de fecha 14 de Ju血O de1 2016, emitido por la Econ. Maria Pineda Moran - Gerente

comercial, SOuCita se皿Odifique la resoluci6n indicado en el parrafo precedente, a fin que se

establezca el horario de atenci6n para la O丘cina de Verfu皿a de Recaudad6n de la

9iguiente forma: De Lunes a Viernes de 8.00 am.’a 17.00 p皿・, y’HorarioB de Atenci6n de

Reclamos : Mod血de Comercializad6n: Lunes a Viemes de: 8.00 anし一a 17.00 p皿, Y,

Mod血de耽。amce: Lunes aViemes de‥ 8.00 a皿・ A 13.00pm, y de; 13.45 pm a 16・15 pm;
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国軍
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纏綿を輔惟雷も
E叩。嘉島h㌫蒜㌫毒孟軸de一蒜　　　　Que, COrfeme a lo previsto en el drticulo 50O de los

Estatutos vigente, el Gerente General goza de todas las facultades necesarias para

orgahizar el r6gi皿en interno de la Sociedad, expedir la corre§POndiente documentaci6n y

dictar las disposiciones para el correcto funcionamiento de la血sma’

Estando a lo expuesto, de conformidad con las

atribuciones y facultades conferidas a esta Gerencia General por el Estatuto Sooial de la

E叩esa, Ley NO 27444’Ley de Procedi壷nto Adninlistrativo General y’COn la vi9aCi6n de

la Gerencia Comercial, aSi como de la O五cina de Asesoria Juridica;

SE欝圏SUE意Ⅵ互:

軸‥- Modificar el articulo

pr皿erO de la Resoluci6n de la Gerencia General NO O18-2014-GG-EPS EMAPICA SA., de

fecha O7 de Febrero de1 2014, en el extremo que establece el horario de atenci6n al p皿co’

el mis皿O que quedara redactado de la siguiente manera:

HO瓦A随Q旦堅固雌塑
Lunes aViemes De 8.00 a.皿・ a 17.00 p.皿・

MODULO DE COMERCIAⅢZACION

Lunes aViemes De 8.00 a.皿・ a 17.00 p.皿・

MODUID DE RECLAMOS

Lunes a V近皿es
De 8.00 a.皿. a 13.00 p.m.

De 13.45p.皿. a 16・15p.皿・

全量TIC堕臆SEG唖- Di印oner que el nuevo

horario fijado, regira a partir del dia siguiente de publicada que sea la presente resoluci6n.

壁雌脚・- Dispone富Ia publicaci6n

de la presente resoluci6n’en la Vitrina de la E叩esa y en las Ventani11as de Recaudaci6n

y la O丘cina de Recla皿OS"

生乳ⅡCULO CUABm.- Notifiquese la presente

resoluci6n a la Gerencia de Ad皿inistraci6n, O丘cina de Recursos Humanos y’las鉦eas

inherentes de la EPS EMAPICA S.A., Para Su COnOCi血ento y fines consiguientes.

REGfs職ESE Y COMUNIQUESE. ARCHⅣESE.

E.P。S. EMAPicA S_A_
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