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DEDICATORIA

Este documento estd dedicado a los nobles,
generosos y esforzados trabajadores de

H I S TORIA la Empresa Prestadora de Servicios EMAPICA S.A.,

a los dignos amigos que en este centro laboral hemos
DE encontrado. Admiramos de ellos su capacidad de
trabajo y su vocacion de servicio. Hay y habrd en

E M APIC A nosotros una enorme gratitud por su fraterno
comparierismo.

El autor
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A GUISA
DE PROLOGO

La Empresa Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ica, EMAPICA S.A, fue
creada el 24 de Julio de 1989.

Inicié sus operaciones heredando el sistema
de saneamiento de la Ciudad de Ica, el mismo que se
encontraba en esos afios extremadamente debilitado.

AGRADECIMIENTO La carencia de recursos economicos y la
explosion demografica desordenada por la falta de un
I autor de esta obra expresa un sincero adecuado plan de desarrollo urbano, dificulto
agradecimiento a todos aquellos que de alcanzar con la oportunidad necesaria las metas

una u otra forma han contribuido a la redaccion y propuestas.

licacio este documento. :
Cal Y lo que es mas, cuando al fin las redes de

agua en la ciudad de Ica comenzaron a ser renovadas
a niveles considerables, un desastre natural, el mds
grande de todos en la historia iqueiia, produjo un
efecto devastador.

Los sistemas de agua y desagiie fueron
severamente afectados, colapsando redesy pozos, a
todo lo cual se agrego la destruccion de equipos de
mantenimiento y de oficina.

Pero ese golpe terrible aceré la voluntad de
directivos, técnicos y trabajadores en general, quienes
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a lo largo del historial institucional siempre han
evidenciado identificacion empresarial.

Se inicio, luego de este suceso, una etapa
caracterizada por un generoso derroche de esfuerzos,
como respuesta al desafio historico que las fuerzas
naturales impusieron.

La carencia de agua, la ruina del sistema del
alcantarillado, los angustiosos pedidos de
damnificados reubicados por millares en sectores sin
ningun servicio, motivo un torrente de solicitudes de
servicios.

Algunos de estos petitorios o reclamos eran
tramitados ~ comprensiblemente, pero otros con
extrema drasticidad.

Los requerimientos, sin embargo, fueron
atendidos con esmero, llegando en algunos casos a un
generoso derroche de esfuerzo y sacrificio del
personal de la Empresa.

Cinco arios después, es posible avizorar un
futuro  gratamente alentador, luego de haberse
renovado mds de 50 mil metros de tuberias de
desagiie y 20 mil de agua potable, con los pozos
rehabilitados, oficinas ampliadas, equipadas y
modernizadas aplicando tecnologia de punta.

1905

TIEMPOS
LEJANOS

La mencién mas lejana que se conoce sobre obras de
sancamiento en Ica esté registrada en la Ley N°122,
del 18 de Noviembre de 1905, mediante la cual el Gobierno
Central dispone que la Junta Departamental de Ica consigne una
partida en su presupuesto para la instalacién de obras de agua y
desagiie en esta localidad.

Los afios siguientes, es muy poco lo que se hizo por
convertir en realidad las obras de saneamiento que este pueblo,
ya con varias centurias de vida, necesitaba para desarrollarse en
concordancia con las exigencias de los tiempos modernos.

La facilidad para la obtencién de agua para el consumo
doméstico, por encontrarse este recurso a muy poca
profundidad, no apremiaba la ejecucion de obras de
saneamiento.

Sin embargo, paralelamente se registraba un problema
de graves consecuencias para la salud de las personas, al
proliferar las enfermedades por efectos del consumo de agua en
condiciones no potabilizadas.

La modernidad con sus consiguientes exigencias fue
finalmente factor determinante para el desarrollo urbanistico de
la ciudad, comprendiendo naturalmente un servicio tan
indispensable como el de agua y desagiie.
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1938

Sin embargo, hasta el aflo 1938 el abastecimiento de
agua en la Ciudad de Ica se hacia mediante pozos
excavados, por lo general, en los propios domicilios.

Este sistema de auto abastecimiento fue desapareciendo
paulatinamente como  consecuencia del proceso de
profundizacion de las aguas del subsuelo, generado esto ultimo
en la proliferacion de pozos para irrigar los campos de cultivo
y, también, por los continuos afios de sequia.

El nivel de las aguas subterraneas antes de 1938, en la
ciudad de Ica, se encontraba a una profundidad de 2 metros y
la extraccion del liquido elemental se realizaba utilizando
recipientes izados en forma manual o mecénica.

El destino de las aguas residuales, por otra parte, era un
problema que crecia preocupantemente en la poblacion,
resultando apremiante la necesidad de construir lagunas de
estabilizacién, tal como efectivamente ocurriria poco después.

PRIMEROS
PROYECTOS

s a partir de 1938 que se empezaron a realizar
formalmente estudios y proyectos de saneamiento
en la ciudad de Ica
Anteriormente, sin embargo, se habian sucedido
diversas iniciativas para hacer realidad un servicio tan
necesario para una poblacién que comenzaba a crecer a ritmo
acelerado.

1939

1 afio 1939 que tuvo lugar la perforacién y

equipamiento de los tres primeros pozos profundos
ubicados donde hoy estéd la sede de la Empresa, de los cuales
uno aun estd funcionando. Las casetas de los tres primeros
pozos tuvieron una estructura similar.

Actualmente, en una de ellas, que corresponde al pozo
agotado hace aproximadamente 20 afios, funciona el Almacén
de EMAPICA y en la otra, del pozo paralizado hace mas de 25
afios, est4 el Banco de Micromedicion.

Por su antigliedad y por su produccion, el pozo 1-A, es
como un simbolo para la Empresa, porque a decir de los
técnicos es uno de los que menos molestias ocasiona en su
mantenimiento y permite una generosa regularidad en la
dotacion de agua para el consumo de la poblacién, habiendo
soportado los embates de la inundacion de 1998.

Debe indicarse que ante el agotamiento de los dos pozos
en mencion se construyeron otros dos, en la misma sede
central, los que actualmente funcionan con la denominacién de
A-2y A-3.

ANOS DE LA
PERFORACION
DE LOS POZOS

continuacién la relacién de pozos de la Empresa

Prestadora de Servicios EMAPICA en todo su
ambito operacional, con la fecha en que fueron construidos:
ICA:

Reservorio Central A-1 11939
Divino Maestro 11942
José De la Torre Ugarte 1 11963
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San Isidro 1 1963 Ultimamente, las cubas fueron revestidas interiormente
Reservorio Central A-2 : 1964 con geomembrana para evitar las filtraciones por las grietas
Cachiche : 1965 que se produjeron con el terremoto del 12 de Noviembre de
San Joaquin 1 : 1966 1996.
Socorro 11972 Lamentablemente, este revestimiento interno de las
José De la Torre Ugarte 2 : 1972 cubas con geomembrana ha sido de poca duracién y las
Parque Ferial 21972 filtraciones comenzaron a registrarse nuevamente en este
Huacachina 11972 antigiio reservorio, el que pese a todo se yergue majestuoso
Parque Industrial 11976 junto a las oficinas centrales de EMAPICA.
La Angostura : 1980
Santa Maria : 1980 RESERVORIOS:
Angostura Limén 1 1987 &
Reservorio Central A-3 : 1987 ANOS DE
Picasso Peratta ;1992 CONSTRUCCION
Arenales : 1994
Margen Izquierda 1 1996 Relacién de los reservorios de EMAPICA, en la
ADICSA : 1997 ciudad de Ica, localidad de Palpa y distritos de
San Joaquin 2 1 1997 Parcona y Los Aquijes.
PALPA:

ICA:
PARCONA: Reservorio Central : 1939
Pozo La Achirana : 1989 José De la Torre Ugarte : 1963

San Isidro . 1963
LOS AQUIJES: Cachiche : 1965

San Joaquin : 1966

Huacachina : 1972
PRIMER La Angostura Ira. Etapa : 1980

La Angostura Limén : 1987
RESERVORIO Picasso Peratta 11992

Sefior de Luren 1992

1 mismo tiempo que se perforaron los tres primeros Santa Rosa - 1993
pozos también se construyé un reservorio elevado ADICSA - 1997

de 1,200 m3 de capacidad, el mismo que se encuentra ubicado PALPA:

en la cuarta cuadra de la calle Castrovirreyna, prestando un
valioso servicio a la colectividad.
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PARCONA:

LOS AQUILJES:

PRIMERA
RED DE AGUA

En la misma fecha, 1939, se procedi6 a la
instalacion de una red de distribucion de agua
potable de 18 kilometros de longitud, con sus correspondientes
conexiones domiciliarias, significando estas obras por entonces
la ejecucion de un proyecto histérico que modernizaba el
sistema de consumo doméstico de este liquido vital en la
poblacion.

Como es facil suponer, los pobladores saludaron con
jubilo este acontecimiento, puesto que la distribucion de agua a
domicilio mediante redes de tuberias dejaba en el pasado
procedimientos de alto riesgo para la salud por la alta
incidencia de contaminacion.

PRIMER
ALCANTARILLADO

ralelamente se construyo el sistema de recoleccion

de aguas residuales, comprendiendo colectores
secundarios, primarios y parte de un emisor principal, con lo
cual se daba inicio al servicio publico de reubicacién de las
aguas residuales.

La ciudad comenzaba, asi, a prescindir de los llamados
pozos ciegos e ingresaba a la modernidad, ain cuando este
proceso de cambio no seria muy facil por diversos factores,
particularmente por la carencia de recursos econémicos.

1946

ACELERADO
CRECIMIENTO

Un rapido crecimiento en los afios siguientes, sin que
se contara con estudios integrales de saneamiento,
result6 en la construccion de varios sistemas independientes de
agua con sus respectivos pozos y reservorios, junto a la
ampliacién del alcantarillado.

Es asi como se desarrollan las siguientes zonas:
Urbanizacion Luren en 1946, Unidad Vecinal en 1956, San
Joaquin Viejo en 1959 y San Isidro en 1963 y 1964.

Del mismo modo se construyé un emisor nuevo en 1958
hasta unos 2 kilometros rio abajo del centro de la Ciudad.

Fueron afos de notable crecimiento poblacional, porque
la ciudad de Ica se convertia en una ciudad con cada vez mas
intenso movimiento econdémico, particularmente por el
desarrollo de los rubros comercio y agricultura.

Es oportuno recordar que la inundacién de Ica de 1963
dafié considerablemente las obras de saneamiento por entonces
existentes, pero acciones decididas de los organismos publicos,
como la Corporacion de Reconstruccion y Desarrollo de Ica,
CRYDI, permitieron lograr avances altamente significativos.
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1965

PROYECTO
INTEGRAL

1 afio 1965, la Direccién de Obras Sanitarias del
Ministerio de Fomento y Obras Piblicas concluyé
el Proyecto Integral de Agua Potable y Alcantarillado.

Este proyecto consideraba para el abastecimiento de
agua potable el aumento de la produccion mediante la
perforacion de cinco pozos tubulares.

También el aumento de la capacidad de almacenamiento
mediante la construccién de dos reservorios elevados de 1,500
m3 de capacidad cada uno, los que estarian ubicados en la
Urbanizacién José de la Torre Ugarte y Estadio José Picasso
Peratta, los que en efecto se construyeron.

Por los afios 1971 se ejecutan obras de alcantarillado en
la Ciudad y en nuevas urbanizaciones, instalandose incluso
nuevos colectores en la zona central.

1973

LAGUNAS
DE
ESTABILIZACION

1 afio 1973 se llevo a cabo la construccion de las

lagunas de estabilizacion ubicadas en el caserio de
Cachiche, cuya extension de area construida es de 12.8
hectreas y cuenta con una capacidad de almacenamiento de
190,000 M3.

Las cuatro lagunas de estabilizacion de aguas residuales,
actualmente existentes, han sido objeto de sustanciales mejoras
en el transcurso de los afios 2001 y 2002, con miras a una
adecuada operatividad y considerando la necesidad de
proteccion del medio ambiente.

La limpieza de buzones, del desarenador, del sector
perimetral de las lagunas, con el mejoramiento del enmallado
circundante de proteccion, de las valvulas alfa y la forestacion
de las riberas utilizando plantones del vivero Municipal, son
algunas de las acciones cumplidas.

Actualmente, las lagunas lucen una adecuada
presentacion, sin embargo EMAPICA proyecta para el futuro
inmediato la plantacién de citricos en toda la zona perimétrica,
considerando que estos vegetales facilitan la purificacion
ambiental. Todo esto a fin de darle al lugar un mejor atractivo.

Es necesario indicar que las aguas residuales,
debidamente sedimentadas, son utilizadas en cultivos de tallo
alto a requerimiento de los agricultores y con el debido control
del Ministerio de Agricultura.
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1986

PLAN
MAESTRO

1 mes de abril del afio 1986, con financiamiento de

la Sociedad Alemana de Cooperacién Técnica,
G.T.Z., al suscribir un convenio con el Gobiemno Peruano
mediante el Servicio Nacional de Agua  Potable y
Alcantarillado, SENAPA, la empresa Gitec Consul GMBH,
termina la elaboracion del Borrador del Plan Maestro para el
abastecimiento de agua y desagiie en las ciudades de Ica, Pisco
y Trujillo, comprendiendo el periodo 1985-2005.

Los trabajos de este proyecto comenzaron en setiembre
de 1984, pero lamentablemente es poca la informacion
rescatada de tan importante aporte de un organismo que en su
momento brindd una generosa contribucion a Ica para
contribuir a la solucién de un problema que por entonces se
tornaba dramatico.

MODERNIZACION

Es asi, sin embargo, que G.T.Z. Alemana realiza
obras de rehabilitacion de los pozos y la
renovacion de los equipos de bombeo con electrobombas
sumergibles, con la finalidad de otorgar agua de calidad.

También se efectuaron trabajos en los reservorios
elevados, convirtiéndolos del sistema flotante a cabeceros.

El sistema flotante consiste en el llenado de los
reservorios por efecto de agotarse la capacidad de las redes de
distribucién.

El sistema de cabeceros consiste en el llenado primero
de los reservorios para luego abastecer las redes de
distribucion.

Como podrd apreciarse, el sistema con el que se contaba
por entonces era inadecuado, mas atun si las redes no ofrecian
las garantias de seguridad contra pérdidas de agua.

Fue necesario equipar los reservorios con equipos de
impulsién y aduccion, para almacenar y distribuir el liquido
elemental.

Cabe mencionar que el servicio de agua potable y
alcantarillado de la ciudad de Ica estuvo administrado por la
Municipalidad Provincial de Ica, a través de la Division de
Agua Potable, hasta el afio 1987.
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1988
SENAPA

Posteriormente, en el afo 1988, se suscribe un
convenio con la ex empresa SENAPA y la
Municipalidad Provincial de Ica, con la finalidad de
implementar el Proyecto de Organizacion y Creacién de una
Autoridad Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica,
la que en efecto adquiriria el nombre de AUMAPICA.

AUMAPICA

E sasi como se pone en marcha AUMAPICA y
con Resolucion de Alcaldia
N° 174-88-AMPI del 9 de febrero del mismo afio se destaca al
personal que venia prestando servicios en la Municipalidad
Provincial de Ica entre obreros y empleados.

Es designado como su primer Director Ejecutivo el Ing.
Washington Flores Méndez, lograndose un gran avance para el
mejoramiento de los servicios a la colectividad.

1989

SE CREA
EMAPICA

La Direccion Ejecutiva de AUMAPICA encarga que,
con el apoyo de asesores y técnicos, se formule el
proyecto del Estatuto de constitucién de la Empresa Municipal
de Agua Potable de Ica, EMAPICA, nombre actual.
Posteriormente es discutido y aprobado en sesién
extraordinaria del Concejo Provincial de Ica, N° 039-89-AMPI,
con fecha 24 de julio de 1989, en la gestion del economista
Aquiles Cavero Donayre, acordindose la creacion de la
Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica.

PRIMER
DIRECTORIO

Con fecha 21 de diciembre de 1989 se aprueban los
estatutos de la Empresa y también es elegido el
Primer Directorio, el que estuvo integrado de la
siguiente manera: Ing. Victor Rivera Brum, Presidente; Dr.
Eusebio Valdez Salcedo, Vicepresidente; Sr. Freddy Palma
Mendoza, Prof. Manuel Bernaola Ramos, Sr. Arturo Mejia
Cabrera, e Ing. Juan Cucho Gavilan, Miembros.
Cabe indicar que dicho Directorio nombrd como
Gerente General de la Empresa al Ing. Hugo Trece Ormefio.
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1990

NUEVOS
DIRECTORES

Al culminar la gestion del economista Aquiles Cavero
Donayre, a fines de 1989, la gestion municipal electa para el
periodo 90-92, ratifica la continuacién de la vigencia de
EMAPICA y por acuerdo del Concejo N° 05-90-MPI de fecha
23 de enero de 1990 fueron designados los nuevos
representantes para integrar el Directorio.

El nuevo Directorio, instalado el 06 de febrero y ante la
renuncia del Ing. Victor Rivera Brum, quedé conformado de la
siguiente manera: Prof. Albino Mendoza Cajo, Prof. Américo
Baiocchi Chacaltana, CPC Manuel Flores Hernandez, Sr.
Manuel Luna Céspedes e Ing. Israel Hernandez Garcia.

El Ing. Hugo Trece Ormefio, fue ratificado en el cargo
de Gerente General, siendo posteriormente reemplazado por el
Ing. Eduardo Pow Sang Kuoc.

Los afios 1991 y 1992 fueron representantes de los
trabajadores ante el Directorio Juan Cucho Gavildn y Laureano
Batallanos Juro, respectivamente. Ambos siguen atin prestando
servicios a la Empresa.

SUM
CANADA

En ¢l periodo 1988-1990 y 1990-1992 fue aprobado
el Memorando de Entendimiento entre SUM
Canad4 y EMAPICA, con la finalidad de que se ejecuten obras
de agua potable y desagiie en diferentes pueblos jovenes, tales
como la Asociacién Pro Vivienda La Angostura Sector Bajo,

Pueblo Joven Melchorita, Pueblo Joven Sefior de los Milagros,
entre otros.

Del mismo modo se amplia la capacidad de produccion
del agua potable, efectudndose la perforacién de los pozos
Picasso Peratta y Avenida Arenales y se adquiere un grupo
electrogeno para emergencia.

SUM Canadd, Servicio Universitario Mundial de
Canadd, es una organizacion que a lo largo de estos tdltimos
afios ha brindado en Ica valioso apoyo no solamente a
EMAPICA sino, también, a otros sectores de la comunidad
departamental.
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1992
VIRGEN
DE FATIMA

En 1992, reunidos los trabajadores de la Empresa,
acordaron designar a la Virgen de Fatima como la
Patrona de EMAPICA, por ser la representacion de la Virgen
Maria.

Desde entonces y hasta el afio 2000 la celebracién ha
consistido en un triduo, es decir “novenarios” de tres dias,
con un dia central, el 13 de mayo, oportunidad esta tltima en
la que los trabajadores se relinen para confraternizar.

Desde el afio 2001 ya no se realizan triduos sino
quinarios, por el crecimiento administrativo de la Empresa, con
paraliturgias que han estado a cargo del R.P. Pedro Cubillos.

En los primeros afios, los actos del triduo consistian en
el rezo del Santo Rosario, con el reparto de estampas y
sorpresas, estando la programacion a cargo de las Gerencias de
Administracién, Técnica y Comercial, correspondiendo el Dia
Central a la Gerencia General y Directorio.

La Gruta que existe actualmente junto al Reservorio
Central fue construida el afio 1995 y sirve para ubicar en ese
lugar la imagen de la virgen de Fatima durante los dias de su
festividad.

Desde 1992 hasta 1997 el Dia Central se oficiaba misa
en la capilla del Hospital Santa Maria del Socorro, con
procesién de la Virgen por el perimetro de la sede central de la
Empresa.

En 1998, al dafarse la capilla del Socorro por la
Inundacién de Ica, la Misa tuvo lugar en la Iglesia San Juan de
Dios y desde el afio 1999 estos actos se cumplen en la Iglesia
“San Francisco”.

Es necesario destacar que todos los afios cuando la
Virgen retoma a los ambientes de la Empresa luego de su
recorrido  procesional, baila marinera con las damas
trabajadoras de la Empresa.

El recorrido procesional y la dimension de la
celebracion ha crecido estos ultimos afios, convirtiéndose esta
festividad en toda una manifestacion de fe cristiana no
solamente para el trabajador de EMAPICA sino también para la
comunidad iquefa.

CREACION
DEL SINDICATO
DE TRABAJADORES

El afio 1992, con el nombre de Sindicato de
Trabajadores Obreros Municipales de Agua Potable
y Alcantarillado de Ica, STOMAPALI, se cred este gremio que
més tarde tendra participacién importante en la marcha
empresarial.

La Directiva estuvo constituida de la siguiente manera:
Secretario General: Laureano Batallanos Juro, Secretario de
Defensa: Rufo Rojas Escajadillo, Secretario de Actas y
Archivos: Oscar Argonier Vera, y Secretario de Economia:
Luis Cochachi Huamani.

También fueron dirigentes en ese periodo como:
Secretario de Organizacién: Victor Cupe Pariona, Secretario de
Disciplina: Mauro Cervantes Raymundo, y Secretario de
Asistencia Social y Deportes: Reymundo Martinez.

El Sindicato fue reconocido como tal el 17 de Junio de
1993, periodo en el cual fueron dirigentes: Secretario General:
Victorino Flores Angulo, Sub Secretario General: Rufo Rojas
Escajadillo, Secretario de Defensa: Toméds Huaripaucar
Huamancoli y Secretario de Actas: Oscar Argonier Vera.
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También como Secretario de Economia: Gustavo
Naupas Alvites, Secretario de Organizacién: Victor Cupe
Pariona, Secretario de Disciplina: Mauro Cervantes
Raymundo, y Secretario de Asistencia Social: Celso Cupe
Susaya.

Posteriormente el Sindicato se extinguid, para renacer
afios después. En efecto, en 1997 se crea el Sindicato de
Obreros de la Empresa Prestadora de Servicios EMAPICA, con
la sigla SOEPSE, reconocido el 20 de diciembre de ese afio.

La directiva quedd constituida de la siguiente manera:
Secretario General: Laureano Batallanos Juro, Secretario de
Defensa: Rufo Rojas Escajadillo, Secretario de Actas: Oscar
Argonier Vera y Secretario de Economia: Luis Cochachi
Huamani.

Igualmente como Secretario de Organizacién: Victor
Cupe Pariona, Secretario de Disciplina: Mauro Cervantes
Raymundo y Secretario de Deportes y Asistencia Social:
Gerardo Alfaro Garibay.

El afio 1998 la denominacién fue Sindicato Unico de
Trabajadores de la EPS EMAPICA, cuya sigla paso a ser
SUTEPSE, siendo dirigentes: Laureano Batallanos Juro,
Miguel Lujan Quijandria, Juan Poma Paucar, Luis Cochachi
Huamani, Jerret Reyes Tipismana, Francisco Saravia Pacheco,
Walter Gomez Vargas y Alberto Escate Moquillaza.

Para el periodo 2000-2001 fueron elegidos: César
Carhuamaca Diaz, Rubén Donayre Jurado, Maria Elena
Mendoza Canales, Pilar Goémez Gutiérrez, Carlos Delgado
Pefia, Walter Gomez Vargas, Denis Parra Aybar, y Carlos
Espinoza Tarque.

Es necesario sefalar que en este periodo dos
trabajadores de la Empresa tienen cargos gremiales a nivel
nacional, siendo estos: Laureano Batallanos Juro, como
Secretario de Actas de la Federacién Nacional de Trabajadores
de Agua Potable, FENTAP, vy José Ramirez Hernandez,

también como Secretario de Actas pero de la Regional Sur de la
misma FENTAP.

El 14 de Diciembre del afio 2001 fue elegida la Junta
Directiva para el periodo 2002 y 2003, quedando conformada
de la siguiente manera: Secretario General: José¢ Ramirez
Hernandez; Secretario de Defensa: Hugo Choque Raymundo;
Secretario de Organizacion: Enrique Gonzéles Fuentes.

De igual manera fueron elegidos como: Secretario de
Disciplina: Alan Quijano Villaordufia; Secretario de Economia
y Finanzas: Viviana Salazar Carpio; Secretario de Estadisticas:
Miguel Aquije Palacios; Secretario de Prensa y Propaganda:
Jaime Paco Chipana; Secretaria de Asistencia Social: Maria
Tapia Cabrera; Secretario de Cultura y Deportes: Juan
Hernandez Pefia; y Secretario de Actas y Archivos: Luis Sudrez
Achong.

Esta junta directiva fue reconocida con registro 101-
2002 por la Sub Direccion de Negociaciones Colectivas, el 7 de
enero del 2002.

Cabe destacar que actualmente existen dos trabajadores
que ejercen cargos dirigenciales en la FENTAP, ellos son:
César Carhuamaca Diaz, en el cargo de Secretario de Asuntos
Exteriores, y Maria Elena Mendoza Canales, en el cargo de
Secretaria de Asuntos Femeninos.

Cabe sefalar que el Sindicato de Trabajadores de
EMAPICA no se ha limitado a la defensa gremial del
trabajador de la Empresa, sino que ha contribuido en la
ejecucion de iniciativas de utilidad para el potencial laboral.

Por ejemplo, ha participado con la Empresa en la
construccion de un Auditorio y en la construccién de un campo
deportivo que sirve actualmente para el esparcimiento y
recreacién del trabajador practicando en sus horas libres
diversas disciplinas deportivas.
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DIRECTORIO
DEL ANO 1992

1 culminar el afio 1992 la gestion del Dr. Marco

Arbulti Gavilano y luego de asumir la Alcaldia de
la Municipalidad Provincia, la Lic. Rosa Zarate Sénchez, el
nuevo Directorio designado por la Municipalidad Provincial de
Ica para EMAPICA quedd conformado de la siguiente manera:
Dr. Manuel Ramos Quintanilla, Presidente; Prof. Medardo
Aquije Injante, Vicepresidente; CPC Humberto Ramos
Vazquez, Prof. Pedro Valencia Valencia, Ing. Maximo Pérez
Pacheco, y Sr. Tomas Huaripaucar, Miembros.

UTE
FONAVI

En este periodo se inician los trémites
correspondientes ante UTE FONAVI para la
ejecucion de obras de rehabilitacion en diferentes sectores de la
ciudad, como la renovacién de agua y desagiie en la calle La
Mar, renovacion del colector de la calle Acomayo, renovacion
del Colector de la Av. Santana Chiri, renovacion del colector de
la Av. Los Maestros desde el Ovalo del Estadio José Picasso
Peratta hasta el Ovalo del entonces Hotel de Turistas.

Durante estos tres afios de gestion estuvieron al frente
de la Gerencia General el CPC Erin Goémez Aparcana, Ing.
Roberto Rosas Leon y Lic. Maria Pefia Pefia.

1993

GRUPO
ELECTROGENO
PARA EMERGENCIAS

1 22 de Enero de 1993 fue inaugurado un equipo

electrogeno de 250 KW, adquirido con recursos
propios, siendo Presidente del Directorio el profesor Albino
Mendoza Cajo y Gerente General el Ing. Eduardo Pow Sang
Kuoc.

Fueron padrinos el Alcalde de entonces Dr. Marco
Arbuli Gavilano y la profesora Marili Gamboa Hernandez.

En esa oportunidad este grupo electrogeno era de
necesidad apremiante, debido a que el pais soportaba continuos
cortes del servicio de energia eléctrica por atentados terroristas.

A lo largo de estos afios, este grupo electrgeno ha sido
de gran utilidad y actualmente se encuentra operativo en la sede
central de la Empresa.

CENTRO
DE COMPUTO

El Centro de Computo comenzé a operar el 12 de Abril
de 1993, contando por entonces con dos equipos 386, con
discos de 540 MB y 16 MB de memoria RAM, no conectados
entre si.

Se disponia, ademas, de una impresora EPSON DFX
5000. Con esos equipos se inici6 el primer proceso de
facturacion en el mes de mayo de 1993.
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A fines de 1993 se implementd la primera mini red,
enlazando diez estaciones, las que comprendian las oficinas de
cémputo, atencion al publico y tesoreria.

A comienzos de 1994 se registro la primera capacitacion
masiva al personal de la Empresa, dictindose cursos como
Windows, Word y Excel, entre otros.

Los afios 1994, 1995 y 1996 fue ampliandose la red
informatica a las demas areas de las oficinas centrales de la
Empresa, adquiriéndose nuevos equipos y el Plotter HP Desing
Jet 650 C, actualmente en uso en la Sub Gerencia de Estudios y
Obras.

Cuando se produce la inundacién de Ica, el 29 de Enero
de 1998, la red habia crecido de tal manera que se contaba con
38 equipos que iban del 486 hasta Pentiun II de 400 MHZ.

Se contaba con un servidor ACER ALTOS 9000
Pentiun II de 400, considerado en ese entonces como de ultima
generacion. Este equipo fue adquirido en octubre de 1997, con
lector de CD.

Las ventanillas de cobranza contaban con lapices
opticos, lo que permitia una rapida atencién al publico.

Asimismo se contaba con impresoras laser (5),
impresoras EPSON DFX-8000 y otros equipos valiosos que
fueron arrasados por las aguas de la inundacion. Sélo quedaron
intactas tres computadoras que se encontraban en ambientes
ubicados en el segundo piso, especificamente en Asesoria
Legal, Control Interno y Estudios y Obras.

De los equipos afectados se pudo recuperar
aproximadamente 15 y las impresoras matriciales. Con relacion
a la informacién contenida sélo fue posible recuperar la que
estaba contenida en el disco duro del servidor, perdiéndose toda
la que contenian las estaciones.

Poco después, luego de utiles gestiones, el mes de Julio
de 1998, EMAPICA recibi6 en calidad de donacion del
PRONAP, Programa Nacional de Agua Potable, 16

computadoras Olivetti Pentiun II de 200 MHZ y 64 MB de
RAM, un servidor NETFINITY 5500 IBM, e impresoras Laser
y Matriciales.

A fines de 1998 se inici6 la implementacion de los
sistemas desarrollados en el marco del programa de
Mejoramiento Institucional y Operativo, MIO, que incluye los
siguientes softwares:

El afio 1999 se habia elevado el potencial de la red
informatica, con el redisefio de la arquitectura técnica del
Hardware, alcanzando 48 estaciones.

Ademas, se efectuaron trabajos de ducteria o cableado
subterraneo, con empotramiento en paredes, utilizando material
concordante con las normas internacionales.

La llegada del afo 2000 cre¢ alarma mundial con
relacion a los manejos informaticos. El1 Centro de Cémputo de
EMAPICA disefié un Plan de Contingencias sobre el PIA 2000,
programa informatico del afio 2000, consistente en pruebas,
simulaciones, mejoramiento de Hardware y Software, con
resultados plenamente satisfactorios.

Fue precisamente en consideracion a la avanzada
tecnologia que ya poseia EMAPICA, que el Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica selecciond a esta Empresa entre
las que serian objeto de atencion especial la noche de
recepcion del afio 2000.

Actualmente la red informética cuenta con
aproximadamente cincuenta equipos, con una gran impresora
HP 8100 que se usa para la emision de los recibos.

Asimismo se cuenta con un sistema de resguardo de
informacién que permite efectuar copias de seguridad en cintas
de 12 224 GB en ZIP DRIVE de 250 MB y en CD de hasta 700
MB.

Es oportuno indicar que EMAPICA a través de su
Centro de Computo tiene presencia permanente en el Comité
Regional Informatico y por votacion ha logrado la
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representacién en el Comité Nacional Informatico de la
Asociacién Nacional de Entidades Prestadoras de Servicios de
Saneamiento del Perti, ANEPSSA.

Y en concordancia con las exigencias de los tiempos
modernos, se cuenta con una linea especial para INTERNET, lo
que permite obtener informacion oportuna de los avances que
se obtienen en la prestacion de servicios de saneamiento.

LABORATORIO
DEL CONTROL
DE CALIDAD

El 29 de Junio de 1993, siendo Alcaldesa de la
Ciudad de Ica la Lic. Rosa Zarate Sanchez, y
estando en EMAPICA como Presidente del Directorio el Dr.
Manuel Ramos Quintanilla y como Gerente General el CPC
Erin Goémez Aparcana, fue inaugurado el Laboratorio de
Control de Calidad del Agua Potable. Fueron padrinos la Lic.
Rosa Zarate Sanchez y el Dr. Manuel Ramos Quintanilla.

Este laboratorio ha sido de enorme utilidad para el
adecuado control del agua que EMAPICA provee a la
poblacién, habiendo sido virtualmente arrasado por la
inundacion de 1998, pero puesto inmediatamente después en
buen estado operativo.

Es necesario sefialar que EMAPICA S.A., en
cumplimiento estricto a las normas impartidas por los
organismos de fiscalizacién y en concordancia con sus propias
normas institucionales, ejerce un permanente control de calidad
del agua, con los correspondientes andlisis y suministro de
cloro, asi como de analisis bacterioldgicos y quimicos, estos
tiltimos sobre los componentes del agua.

Como ejemplo diremos que el afio 2001 se realizaron
5,497 analisis de cloro residual en la salida de pozos y

reservorios; 6,262 analisis de cloro libre residual en las redes
de distribucion; 416 analisis bacteriologicos sobre coliformes
totales y termotolerantes, mediante la metodologia del filtro de
membrana; 158 analisis de pardmetros fisicos quimicos
bésicos, sobe turbiedad, conductividad y pH.

Ademés, en el mismo periodo, se han realizado 69
analisis quimicos consistentes en la determinacion de sales y
metales como sulfatos, dureza total, cloruros, nitratos y fierro
manganeso, a todo lo cual se agregan las supervisiones de
limpieza y desinfeccion de reservorios, con la aplicacion de
insumos desinfectantes.

También se cumplen en forma permanente labores de
supervision en los problemas de alteracién del agua en las
conexiones domiciliarias, atendiendo los reclamos presentados,
y se efectuan trabajos de purga de hidrantes.

A todo lo sefialado se agrega, la recopilacion de
informacién para su correspondiente almacenamiento en el
Software SIGO de Control de Calidad, procedimiento que
forma parte de la modernizacion empresarial de EMAPICA
S.A.

EMAPICA S.A. cuenta con un laboratorio
convenientemente implementado que garantiza la calidad de los
resultados que se obtienen en los analisis que permanentemente
se realizan.

DEPORTE
INSTITUCIONAL

El 5 de noviembre del afio 1993, se inician las
actividades deportivas en EMAPICA, participando en la
realizacion de un Campeonato Interno de Fulbito organizado
con motivo del Dia del Trabajador Municipal, resultando
Campeén en Fulbito Libre la Oficina de Logistica.

-7
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El afio siguiente, 1994, con ocasion del Dia del Padre,
otro evento interno de confraternidad concité el interés de los
trabajadores aficionados al deporte, resultando ganador del
Campeonato de Fulbito en la categoria Libre el equipo
representativo del la Alta Direccion conformado por Directorio
y Gerencia General.

En 1995, en un Campeonato Relampago de Fulbito por
¢l Dia del Trabajo, dio como ganador al representativo de la
Oficina de Produccion y Distribucion.

El afo 1998, EMAPICA se coroné Campedn
Departamental en Futbol Master, en los Juegos Deportivos
Laborales organizados por el Instituto Peruano del Deporte.
Dcbia participar en la gran final en Lima, no pudiendo hacerlo
por austeridad y renovacién del Directorio.

EMAPICA siguié participando en los afios posteriores
con los siguientes resultados: Sub Campeon en Futsal Libre el
afio 1999, Sub Campeén en Futsal Master el afio 2000 y
también Sub Campe6n en Basquetbol Libre el afio 2001.

Para el afio 2002 se programaron diversas actividades
deportivas recreativas, recordandose los eventos desarrollados
por el Dia del Padre, Aniversario de la Empresa y por el Dia del
Agua.

Fueron campeones: Méaquina de Baldes-Hidrojet, Area
de Redes y el equipo de la Alta Direccién-Gerencia General,
respectivamente.

Los directivos de la Empresa consideran que el deporte
en las horas libres es importante para la salud del la poblacién
laboral, siendo esta la razon por la cual el afio 2001 fue
construido un campo deportivo en un sector del area libre de la
Empresa, con el aporte conjunto del Sindicato de Trabajadores
y de EMAPICA.

La Memoria Anual 2001 de EMAPICA dice que "es
preocupacion de la Empresa el alto rendimiento laboral del

trabajador, otorgdndoles facilidades recreativas para sus horas
libres".

1996

NUEVO
DIRECTORIO

| afio 1996 se instalé un nuevo Directorio, €l que
estuvo constituido de la siguiente manera: Lic.
Pedro Carlos Ramos Loayza, Presidente; Ing. Miguel Ramos
Legua, Vicepresidente; Ing. Hector Quevedo Villagarcia, Dr.
Luis Cabrera Pisconte, Dr. Mario Pereyra Almeyda, y Arq.
Juan Chauca Cabrera.
El Directorio nombra como Gerente General al Ing.
Fernando Rey Valdivia Toledo.

SUNASS

n este periodo se realizan gestiones para que

EMAPICA sea reconocida por la SUNASS como
Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento y de esta
manera ser sujeto de crédito y convenios en bien de un mejor
desarrollo empresarial..

Es asi como con Resolucién de Superintendencia N°
087-96-PRES-VMI-SUNASS, de fecha 02 de mayo de 1996
EMAPICA es reconocida como Entidad Prestadora de
Servicios de Saneamiento.

Luego, en adecuacion a la Ley General de Saneamiento
y por disposicién de SUNASS, fue modificado el Estatuto de la
Empresa, lo que fue aprobado por la Junta General de
Accionistas.

16| Pagina



W o
emapica:

EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO ICA

En cumplimiento a las normas respectivas, fue necesario
designar un nuevo Directorio, el mismo que quedé conformado
de la siguiente manera: Lic. Carlos Ramos Loayza, Presidente;
Ing. Guillermo Luna Capelletti, Vicepresidente; Arq. Rosario
Bendezti Herencia, Dr. Marco Maurolagoitia, Dr. Eusebio 1997
Aliaga Guillén y CPC Ismael Carpi6 Solis, miembros.

NUEVO
DIRECTORIO

En mayo de 1997, el entonces Presidente del Directorio,
Lic. Carlos Ramos Loayza, difundio el siguiente mensaje:

"Hoy tenemos la gran responsabilidad de servir a mas
de 140 mil iquefios con el servicio de agua potable, una
responsabilidad que hemos asumido a sabiendas de las
exigencias y necesidades de nuestra poblacién que casi siempre
reclamaba la actitud de la Empresa, de hacer oidos sordos a sus
reclamos".

"Esta gestion que tengo la satisfaccion de presidir, tiene
como reto principal cambiar la imagen de EMAPICA en una
Empresa donde nuestros usuarios se convenzan que SOmos
Empresa Prestadora de Servicios que se preocupa por mejorar”.

"Este objetivo trazado lo conocen los trabajadores y
estoy seguro que con el aporte de cada uno de ellos, con su
esfuerzo y dedicacién que son necesarios en un proceso de
cambios, lograremos el objetivo de mejorar la imagen de
EMAPICA.

Para 1997, tenemos programadas uina serie de obras que las
encaminaremsos paulatinamente, obras como la renovacién del
sistema de agua y desague en sectores donde las tuberias
muiestrasn  deterioro por su antigiedad. Como es de
conocimiento pkiiblico tya hemos ejecujtado el cambio de redes
del la calle Lima (primer cuaDRA), calle Bolivar (tercera y
cuarta cu adra), jirpion Chota, calle Castrovirreyna, Pueblo
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Como se desprende de la informacién consignada en
este capitulo, el personal de EMAPICA ha demostrado a lo
largo de los afios una profunda identificacion institucional y
solida concepcién civica, participando con admirable
marcialidad en desfiles civicos que le han permitido obtener
galardones que constituyen un orgullo institucional.

Merece especial mencién como promotor de estas
participaciones civicas de la Empresa, el trabajador Néstor
Rodriguez Aparcana, por motivar a sus compafieros de labores
a las notables presentaciones realizadas.

CAFAE

ediante Resolucion Directoral 014, del 27 de

Octubre del afio 1997, fue aprobado el
Reglamento del Fondo de Asistencia y Estimulo de la Empresa
Prestadora de Servicios EMAPICA S.A., que norma la
captacién de los recursos necesarios y su correspondiente
utilizacion.

Posteriormente, mediante Resolucién Directoral 015,
del 20 de noviembre del afio 1998, fue designada en via de
regularizacién a partir del 15 de Julio de ese afio la Directiva
del Comité de Administracién del Fondo de Asistencia y
Estimulo de EMAPICA, por un periodo de dos afios.

Esta primera directiva quedd constituida de la siguiente
manera: Presidenta: Maria del Pilar Tapia Cabrera, Secretaria:
Janet Flor Herniandez Gémez, Tesorero: Jorge Luis Gamonal
Vazquez, y Miembros: Carlos Reyes Roque, Jerret Reyes
Tipismana, José Ramirez Hernandez.

Miembros suplentes: Walter Wilfredo Gémez Vargas,
Alberto Escate Moquillaza y Ratl Cayampi Diaz.

La primera actividad del CAFAE en beneficio de los
trabajadores tuvo lugar en la Navidad de 1998, con una

recepcion para los hijos del personal de la Empresa y entrega de
aguinaldos.

Posteriormente, el afio 1999, un 22 de Diciembre se
realizd una ceremonia altamente significativa, en la cual
CATAE distinguié a 12 trabajadores previa consulta a sus
respectivas jefaturas, entregAndoles un plato recordatorio,
diploma y un presente, todo donado por personas e
instituciones.

Luego, con motivo de Navidad se hizo entrega de
aguinaldos a todos los trabajadores de la Empresa. Esta
actividad se ha cumplido desde entonces sin alteraciones.

Ademas, CAFAE estd dando cumplimiento a los fines y
objetivos de su creacion, otorgando préstamos con los fondos
captados a los trabajadores que lo solicitan por motivos de
salud.

En noviembre del afio 2000 se produjo la eleccién de la
nueva Junta Directiva, presentandose dos listas. Gano la lista
uno que la conformaba Luis Jiménez Elias, Celia Sulca
Condori y Paxi Villagémez Bellido.

Con los representantes de la Empresa el Comité del
CAFAE qued6 conformado de la siguiente manera: Presidenta:
Maria Tapia, Tesorero: José¢ Cajo Lovera, Secretario: Hugo
Guzman, a los que se agregan los directivos electos.

El afio 2002 se ha elaborado el Reglamento Interno y el
Reglamento de Préstamos del CAFAE y se han firmado
convenios con  diversas  empresas  comprendiendo
establecimientos comerciales y de salud, con descuentos por
planilla.

TRANSFERENCIA
DE LOS
SERVICIOS DE AGUA

14
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La Municipalidad Provincial de Ica, a través de la
Empresa EMAPICA S.A. ha dado cumplimiento con el proceso
de adecuacion Estatutaria, dispuesto en la Directiva aprobada
por resolucion  N°026-96-PRESSUMI-SUNASS  (Super
Intendencia Nacional de Servicio de Saneamiento) de fecha 20-
02-96; es decir se ha adecuado a los normativos que le dispone
la Ley 23338 Ley General de Servicios de Saneamiento y su
reglamento aprobado por Decreto Supremo N°09-95-PRES, en
el cual entre otros dispositivos, le establece la responsabilidad
de la prestacién de los servicios de saneamiento en todo el
ambito de la provincia.

En atencién a dicho mandato el dia martes 15 de abril,
se instalo la Nueva Junta General de Accionistas integrada por
la Empresa de EMAPICA, con las Municipalidades Distritales
de Parcona, Santiago, Los Aquijes, Salas, Pachacutec, Los
Molinos, Subtanjalla, y la Provincia de Palpa.

Dicho acto contd con la Asesoria de la SUNASS a
través de la Intendencia de Promocién y Desarrollo y de su
Asesoria legal, quienes previamente absolvieron consultas a los
Sefiores Accionistas relativos al nuevo Estatuto que
posteriormente los Aprobaron por Unanimidad.

Los Distritos de Ica y la Provincia de Palpa
incorporados a la Empresa Provincial EMAPICA, lo han hecho
en cumplimiento de la ley General de Servicios de
Saneamiento, con el fin de mejorar sus servicios y estar
incluidos en los planes Maestros, metas de gestion y apoyo
técnico que les permitira una gestion eficiente de sus servicios,
asi como el acceso a la UTE-FONAVI, PRONAP y otras
fuentes de cooperacion financiera. Al cumplirse con esta Ley,
EMAPICA,, consiente ante la enorme responsabilidad que tiene
ante sus usuarios, ha dispuesto a través del propio presidente
del directorio Lic. Carlos Ramos Loayza, no elevar las tarifas
que en la actualidad pagan los usuarios de los distritos
incorporados. Es mas se respetaran sus tarifas actuales,

desechando las versiones que vienen dandose cuyo tnico fin es
tergiversar la verdad.

1998

DIRECTORIO

En 1998 el Directorio estaba conformado de la siguiente
manera: Presidente: Lic. Carlos Ramos Loayza; Miembros:
Arq. Rosario Bendezi Herencia, Dr. Eusebio Aliaga Guillén,
CPC Ismael Carpio Solis, Ing. Guillermo Lina Capellti y Dr.
Mauro Maurolagoitia.

El cargo de Gerente General era desempefiado por el
Ing. Fernando Valdivia Toleto.

Los demas cargos eran: Gerente de Administracion: Lic.
Hugo Vassquez Escate; Gerente Técnico: Ing. Miguel Arpez
Acevedo; Gerente Comercial: CPC Luis Mosayhuate Aguirre;
Auditor Interno: CPC Réger Cabrera Lujan; Directora de
Planificacién, Presupuesto y Desarrollo Empresarial: Eco.
Marfa Pineda Moran; Asesor Legal: Dr. Javier Chacaltana
Paredes; Director del Centro de Computo: Lic. Carlos Casalino
Uribe; y Director de Imagen Institucional: Rodolfo Chalco
Cueto.

INUNDACION
CATASTROFICA

129 de Enero de 1998  se produce la Inundacién de

la Ciudad de Ica, afectando el sistema del
alcantarillado en un 80 por ciento, con un 30 por ciento
colapsado o destruido, constituyendo este hecho un problema
de muy dificil solucion.
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