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RESUMEN EJECUTIVO DE AGENDA INSTITUCIONAL DEL 2020.
GERENCIA GENERAL - JULIO - SETIEMBRE DEL 2020.

GERENTE GENERAL
Del 01 DE JULIO AL 30 DE SETIEMBRE DE 2020

MES DE JULIO 2020

FECHA

ACTIVIDAD

01 JULIO DE
2020

COORDINACIONES PARA CUENTAS INTERBANCARIAS PARA PAGO DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO

02 JULIO DE
2020

ACCIOONES DE OPERACIONES TECNICAS EN EL DISTRITO DE PARCONA
PARA MANTENIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO

02 DE JULIO
DE 2020

DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE EN EL SECTOR DE LA TIERRA
PROMETIDA

02 DE JULIO
DE 2020

COORDINACIONES PARA GARANTIZAR LOS SERVICIOS MAQUINARIAS Y
EQUIPOS DESINFECTADOS POR EL COVID 19

03 DE JULIO
2020

TRABAJOS DE COORDINACION CON LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
ICA — PARA DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE EN ZONAS ALEJADAS

03 DE JULIO
DE 2020

INTERVENCIONES OPORTUNAS PARA SOLUCIONAR FUGAS Y ATOROS DE
AGUA Y DESAGUE

06 DE JULIO
DE 2020

CHARLAS INFORMATIVAS PARA PREVENCION DEL COVID 19
LA PRODUCCION DE AGUA POTABLE POR COVID 19

EL PERU ESTA EN NUESTRAS MANOS




06 DE JULIO
DE 2020

ATENCION AFECTIVA PARA LAS EMERGENCIAS QUE SE PRESENTAN EN
LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO.

07 DE JULIO
DE 2020

ATENCIONES INMEDIATAS CON LA GERENCIA OPERACIONAL

COORDINACIONES PERMANTES PARA ATENCION AL PUBLICO

07 DE JULIO
DE 2020

FUNCIONAMIENTO DE LA LINEA GRATUITA 080010092

PERMANENTE COORDINACION DE ATENCION A LOS USUARIOS

08 DE JULIO
2020

CAMPANA POR EMERGENCIA SANITARIA COVID 19.

EMAPICA NO CORTA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE.

08 DE JULIO
DE 2020

TRAMITES PARA SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN
SECTOR “PICASSO PERATTA’

08 DE JULIO
DE 2020

ATENCION INMEDIATA POR LA SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA
POTABLE POR RESTRICCION ELECTRICA

10 DE JULIO
DE 2020

COORDINACION PARA SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE
POR REPARACION DE MATRIZ

10 DE JULIO
2020

SUPERVISION DE TRABAJOS EN SECTOR MANZANILLA POR SUSPENSION
DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE

12 DE JULIO
DE 2020

COORDINACION DE REPOSICION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN EL
SECTOR DE MANZANILLA




13 DE JULIO

MAS Y MEJORES SERVICIOS: RECLAMOS EN FORMA VIRTUAL

DE 2020
13DEJULIO | COORDINACIONES PARA SUSPENSION DE LOS SERVICIOS DE
DE2020 | SANEAMIENTO EN EL DISTRITO DE PARCONA POR 02 DIAS
21DE JULIO | SALUDO INSTITUCIONAL POR EL TRIGESIMO PRIMER ANIVERSARIO
DE 2020 | INSTITUCIONAL
21DE JULIO | IDENTIFICACION INSTITUCIONAL POR FIESTAS PATTRIAS
DE 2020
GESTIONES PARA OTORGAR AGUA POTABLE AL SECTORES DE TIERRA
23 DEJULIO | PROMETIDA
DE 2020
A MAS DE 120 DIAS DE LA EMERGENCIA SANITARIA
24 DE JULIO | ATENUAR EL IMPACTO SOCIAL EN TIERRA PROMETIDA LLEVANDO AGUA
DE 2020 POTABLE
27 DE COORDINACIONES PARA COLOCACION DE PLATAFORMA METALICA EN
JULIODE | COLECTOR PRINCIPAL DE DESAGUE EN AVENIDA LOS MAESTROS.
2020
A MAS DE 130 DIAS CONTINUAMOS FIRMES EN NUESTRAS FUNCIONES
27 DE JULIO | PARA ENFRENTAR LA PANDEMIA
DE 2020
31DEJULIO | o0RDINACIONES PARA RESTRICCION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE
DE 2020 EN SECTOR DE SAN ISIDRO Y REPARACIONES DE FUGAS DE AGUA EN
COORDINACION CON LA GERENCIA DE OPERACIONES.
OBJETIVOS PARA CONTINUAR CON LA DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE
31 DEJULIO | EN SECTOR DE BAJOS RECURSOS.
DE 2020
COMUNICADOS - PUBLICACIONES JULIO DEL 2020.
DIARIOS
DIARIO OTASS REALIZA SEGUNDO CURSO VIRTUAL
LA SOBRE FORMULACION DE PLANES DE
OPINIO 18 de julio de | CONTRIL DE CALIDAD
N 2020




COMUNICADOS Y SPOTS — JULIO DEL 2020.
RADIO TELEVISION REDES SOCIALES

No FECHA MEDIO TEMA
PEDIDO
2001277 08 de julio de | SERVICIO DE
2020 PERIFONEO
SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA
POTABLE
2001278 08 de julio de
2020
HUACACHINA TV | AVISOS SOBRE LA SUSPENSION DEL
CANAL 25 SERVICIO DE AGUA POTABLE EN EL
DISTRITO DE PARCONA
2001279 08 de julio
2020
RADIO NOVA AVISOS SOBRE LA SUSPENSION DEL
SERVICIOD DE AGUA POTABLE EN EL
DISTRITO DE PARCONA
2001280 08 de julio
2020
RADIO EXITOSA SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA
POTABLE EN EL DISTRITO DE PARCONA
2001327 15 de julio de | SERVICIO DE | SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA
2020 PERIFONEO POTABLE
2001334 15 de julio de
2020
ECO TV. CANAL 31 | CAMPANA PUBLICITARIA INCREMENTO
DE RECAUDACION POR EL COVID 19
2001329 15 de julio de
2020
NOTICIAS DE ICA | CAMPANA DE  INCREMENTO DE
RED SOCIAL RECAUDACION POR EL COVID 19
2001340 15 de julio de
2020
EN VIVO RED | CAMPANA PUBLICITARIA PARA
SOCIAL INCREMENTO DE RECAUDACION




2001343 15 de julio de
2020
LA ALTERNATIVA | CAMPARNA PUBLICITARIA DE
RED SOCIAL INCREMENTO DE RECAUDACION
2001328
15de julio de | RADIO PACIFICO | CAMPANA PUBLICITARIA DE
2020 INCREMENTO DE RECAUDACION
2001330 15 de julio de
2020
DUNA TV RED | CAMPARNA PUBLICITARIA EN
SOCIAL INCREMENTO DE RECAUDACION
2001332
15 de julio de | RADIO LUREN INCREMENTO DE RECAUDACION
2020 CAMPANA PUBLICITARIA
2001344
15 de julio de | RPP CAMPANA PUBLICITARIA DE
2020 INCREMENTO DE RECAUDACION

e
emapICa, RESUMEN EJECUTIVO DE AGENDA INSTITUCIONAL

EMPRESA MUNICIPAL OF AGUA FOTABLE ¥ ALCANTARILLADD ICA

AGOSTO 2020

FECHA ACTIVIDAD

COORDINACIONES PARA CONTINUAR CON LAS EMERGENCIAS QUE SE
04-DE | PRESENTAN POR EL COVID 19.

AGOZ%-IZE bE EMERGENCIAS ATENDIDAS DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO
ACCIONES PARA EFECTIVIZAR GUIA DE PREVENCION, VIGILANCIA Y
CONTROL DEL CORONAVIRUS
04 DE

AGOSTODE | MAS DE 140 DIAS DE EMERGENCIA SANITARIA CUMPLIENDO LAS
2020 EMERGENCIAS SANITARIAS




05 DE

COORDINACIONES PARA ENTREGAR AGUA POTABLE EN ZONAS

AGOSTO DE | RECONDITAS
2020
CAPACITACIONES PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y OBRERO PARA
07 DE LA PREVENCION DEL COVID 19-
AGOSTO DE
2020 ACCIONES PARA SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN
SECTOR DE SAN JOAQUIN
12 DE COORDINACIONES PARA SUSPENSION DEL SERVICIO EN SECTOR DE LAS
AGOSTO DE | CASUARINAS
2020
COORDINACIONES PARA PROSEGUIR CON DISTRIBUCION DE AGUA
13-DE | POTABLE PARA COMATRANA- TIERRA PROMETIDA
AGOSTO DE
2020 REPOSICION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN SECTOR LAS
CASUARINAS
15 DE
AGOSTO DE | ACCIONES PARA DESCOLMATACION DE CAMARA DE REBOMBEO EN EL
DISTRITO DE PARCONA.
2020
15 DE ACCIONES PARA SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN EL
AGOSTO DE | DISTRITO DE PARCONA
2020
15 - DE
AGOSTODE | ReyNION CON GERENCIA DE OPERACIONES PARA ACCIONES PARA
2020 reparacion DE CAMARA
170 REUNION CON LA OFICINA DE IMAGEN Y COMUNICACIONES
AGOSTO DE '
2020 MAS DE 150 DIAS DE TRABAJO. PERSONAL TECNICO Y OPERATIVO EN
ACCION.
17 AGOSTO
HE=0eD ACCIONES DE TRABAJO CON LA BANCA MOVIL
18 DE
AGOSTO DEL | COORDINACIONES CON LA OFICINA DE IMAGEN Y COMUNICACIONES
2020
RECLAMOS Y CONSULTAS ATENDIDAS OPORTUNAMENTE
19 DE COORDINACION PARA ATENCION A USUARIOS MEDIANTE CUENTAS
AGOSTO DE | INTERBANCARIAS DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO

2020




ACCIONES PARA DESINFECCION DE LOS AMBIENTES DE LA SEDE
CENTRAL CONTRAL EL CORONA VIRUS
22 DE
AGO:%;oO DE | ACTIVIDADES PARA CUMPLIMIENTO OPERACIONALES EN CAMARA DE
REBOMBEO DEL DISTRITO DE LOS AQUIJES
22 DE
ot DE | COORDINACION CON LA GERENCIA DE OPERACIONES PARA ACCIONES
Soon TECNICAS EN EL DISTRITO DE PARCONA CAMARA SANTA ROSA DE LIMA
SATE COORDINACIONES CON LA OFICINA DE IMAGEN Y COMUNICACIONES
AGOSTO DE | 00RDINACION CON LA GERENCIA DE OPERACIONES POR ROTURA DE
2020 MATRIZ DE AGUA EN AVENIDA ARENALES
26 - DE
AGOSTO DE | AGCIONES PARA LA DETECCION DE CONEXIONES CLANDESTINAS DE
2020 AGUA POTABLE EN EL SECTOR DE HUACACHINA
57 DE
AGOSTO DE
e COORDINACIONES CON LA OFICINA DE IMAGEN PARA ACCIONES
NECESARIAS CON LA GERENCIA COMERCIAL
ACCIONES DE COORDINAGION DE INFORMACION SOBRE PERSONAS QUE
30 AGOSTO | INGRESARON A BUZON DE DESAGUE (AJENOS A EMAPICA)
DE 2020
COMUNICADOS - PUBLICACIONES AGOSTO 2020
DIARIOS
18 DE AGOSTO DE 2020 DIARIO LA OPINION EL AGUA SUBTERRANEA

DE ICA TIENE CAPACIDAD
ILIMITADA




20 DE AGOSTO DE 2020

DIARIO LA OPINION

EMAPICA PIDE A
USUARIOS EL PAGO
OPRTUNO DE SUS
RECIBOS DE CONSUMO.
RECAUDACION ES
IMPORTANTE PARA
SEGUIR OFRECIENDO
MAS Y MEJORES
SERVICIOS

27 DE AGOSTO DE 2020

DIARIO LA OPINION

EMAPICA DETECTA
CONEXION CLANDESTINA
EN SECTOR DE
HUACACHINA

29 DE AGOSTO DE 2020

DIARIO LA OPINION

MINISTERIO DE VIVIENDA
INVIERTE 130 MILLONES
EN OBRAS DEICA

31 DE AGOSTO DE 2020

DIARIO LA OPINION

OTASS IMPLEMETA
APLICATIVO MOVIL
GOTITAS PARA PAGOS EN
LINEA EN 19 ENTIDADES
PRESTADORAS

27 DE AGOSTO DE 2020

DIARIO CORREO

ROTURA DE TUBERIA
AFECTA GRIFO EN LA
AVENIDA ARENALES

01 DE AGOSTO DE 2020

DIARIO CORREO

INSTALAN ESTRUCTURA
METALICA EN COLECTOR
DE DESAGUE

29 DE AGOSTO DE 2020

DIARIO CORREO

GESTIONAN OBRA DE
SANEAMIENTO PARA LA
TIERRA PROMETIDA




COMUNICADOS Y SPOTS — AGOSTO 2020
RADIO- TV. REDES SOCIALES

No
FECHA MEDIO TEMA
PEDIDO
2001562 13 DE | SERVICIO DE | SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA
AGOSTO PERIFONEO POTABLE EN EL DISTRITO DE
2020 PARCONA POR DOS DIAS
2001568 17 - DE
AGOSTO
DE 2020 SERVICIO DE | SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA
PERIFONEO POTABLE EN LA URBANIZACION LAS
CASUARINAS
No
FECHA MEDIO TEMA
PEDIDO
2001567 11 - DE | CADENA SUR
AGOSTO DE | CANAL 15
2020 SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA
POTABLE EN EL DISTRITO DE PARCONA
2000917 17 - DE
AGOSTO DE
2020 DIARIO LA | COMUNICADO SUSPENSION DEL
OPINION SERVICIO DE AGUA POTABLE EN LAS
CASUARINAS
2001561 13 - DE
AGOSTO DE
2020 DIARIO LA | SUSPENSION DEL SERVICIO DE
OPINION AGUA POTABLE EN EL DISTRITO DE
PARCONA POR DOS DIAS
2001614 19 DE | DIARIO LA | PUBLICACIONES POR CORTE DEL
AGOSTO DE | OPINION SERVICIO
2020
2001617 19 DE | LA ALTERNATIVA | CAMPARA PUBLICITARIA
AGOSTO DE | REDES SOCIALES
2020
19 DE | REC NOTICIAS CAMPARNA PUBLICITARIA
2001616 AGOSTO DE

2019




2001615

19

DE | NOTICIAS DE ICA | CAMPANA PUBLICITARIA

AGOSTO DE | RED SOCIAL
2020

2001618 1" DE | ECO TV. CANAL 31 | CAMPANA PUBLICITARIA
AGOSTO DE
2020

2001620 19 DE | RADIO NOVA CAMPARA PUBLICITARIA
AGOSTO DE
2020

2001619 19 DE | RADIO PACIFICO | CAMPARIA PUBLICITARIA
AGOSTO DE
2020

2001621 18 DE | SERVICIO  DE | CAMPARIA PUBLICITARIA
AGOSTO DE | PERIFONEO
2020

2001689 27 DE | HUACACHINA TV. | COBERTURA PERIODISTICA DE
AGOSTO'DE | GANALZS ACTIVIDAD MINISTERIAL
2020

2001688 27 DE | ICATV.CANAL35 | COBERTURA PERIODISTICA DE
AGOSTO DE ACTIVIDAD MINISTERIAL
2020

2001687 27 DE | IMPRESIONES ACTIVIDAD MINISTERIAL
AGOSTO DE | GRAFICAS
2020 GIGANTOGRAFIA

2001686 e DE | ESTRADO EQUIPO | ACTIVIDAD MINISTERIAL
AGOSTO DE | DE SONIDO Y
2020 DECORACION




GERENTE GENERAL
SETIEMBRE 2020

FECHA ACTIVIDAD
p— ACTIVIDADES OPERATIVAS Y TECNICAS OPORTUNAS PARA LAS
SETIEMBRE | INTERVENCIONES DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO
DE 2020
07 DE
SEJéEMBRE ACCIONES DE COORDINACION PARA SUSPENSION DE AGUA POTABLE
2020 | EN LA URBANIZACION SAN CARLOS
10 DE COORDINACIONES CON LA GERENCIA OPERACIONAL PARA
SETIEMBRE | SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE POR CORTE DE ENERGIA
DE2020 | ELECTRICA
COORDINACIONES CON LA OFICINA DE IMAGEN Y COMUNICACIONES Y
14 DE ACCIONES PARA SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN EL
SETIEMBRE | SECTOR DE LOS PORTALES.
2020
- MANTENIMIENTO DE LA CAMARA LOS JUARES - SUSPENSION DEL
SETIEMBRE | SERVICIO DE AGUA POTABLE
DE 2020
SE;;EAZRE GERENCIAS EN PERMANENTE DIALOGO PARA CONTINUAR CON LOS
s | SERVICIOS EN PLENA PANDEMIA
COORDINACIONES PARA SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE
5§ e EN LA URBANIZACION SAN JOAQUIN
SETIEMBRE

DE 2020




21 DE

INFORMACION Y COORDINACIONES PARA SUPENSION DEL SERVICIO DE

SETIEMB
DEEZI\SZ(?E AGUA POTABLE EN SECTOR DE LA ANGOSTURA CUARTA ETAPA
21 DE
SEJéEZ'\gggE GERENTES, FUNCIONARIOS Y TRABAJADORES 180 DIAS ATENTOS A LAS
EMERGENCIAS, IDENTIFICADOS CON NUESTRA LABOR
23 DE
SETIEMBRE | AcCIONES PARA INTERRUPCION DEL SERVICIO DE AGUA POATBLE EN
DE2020 || A5 CASUARINAS
23 DE
SETIEMBRE | \EDIDAS PARA GARANTIZAR GESTIONES DE LOS SERVICIOS DE
DE2020 | SANEMAIENTO POR EL COVID 19
23 DE GERENCIA GENERAL Y GERENCIA OPERACIONAL PARA DETERMINAR
SETIEMBRE | INTERRUPCION DEL SERVICIO DE AGUA POTABEL EN SECTOR DE ICA Y
DE2020 | MANZANILLA
24 COORDINACIONES DE ACCIONES CON LA OFICINA DE IMAGEN Y
DESETIEMBRE | COMUNICACIONES
2020 DE
28 DE COORDINACIONES PARA LAS INTERVENCIONES INMEDIATAS DE LAS
SETIEMBRE | EMERGENCIAS SANITARIAS
DE 2020
COMUNICADOS — PUBLICACIONES DEL 2020
SETIEMBRE -- DIARIOS
No FECHA MEDIO TEMA




03 de
setiembre
2020 Publicacién en | INICIA CONSTRUCCION DE LA PLANTA DE
el Diario Correo | AGUA RESIDUAL DE CACHICHE
05 de
setiembre
de 2020 Diario la Opinién MAS DE 50 JOVENES DE LA UPN INTEGRARAN
PRIMER VOLUNTARIO VIRTUAL DEL OTASS
02 de
setiembre
de 2020 Diario La | MVCS LIMA E ICA CONTARAN CON SEIS
Opinién PLANES PARA IMPULSAR SU CRECIMIENTO
SOSTENIBLE
11 de
setiembre
de 2020 Diario La | COMISION DEL CONGRESO. APRUEBAN
Opinion PROYECTO DE SANEAMIENTO PARA TIERRA
PROMETIDA
14 Diario La | EMISION DE COMUNICADOS SOBRE CORTES
setiembre | Opinion PROGRAMADOS
de 2020
17 de
.
:: ';g;zre Diario La | MINISTERIO DE VIVIENDA APROBARIA UNA
Opinién SERIE DE PROYECTOS PARA LA PROVINCIA
DE ICA
23 de | Diario La
seti ini
detfgggre Cpaien COMUNICADO SOBRE CORTE PROGRAMADO
COMUNICADOS Y SPOTS — SETIEMBRE DEL 2020.
RADIO TV Y REDES SOCIALES
N° FECHA MEDIO CAMPANA
PEDIDO
Campafia publicitaria
2001828 SERVICIO DE
PERIFONEO




14 DE

SETIEMBRE
DE 2020
No FECHA MEDIO CAMPANAS
PEDIDO 14 DE | DIARIO DE | PUBLICACIONES DE CORTES
SETIEMBRE | CIRCULACION | PROGRAMADOS
2001822 LOCAL
2001826 14 DE | RADIO EMISORAS | CAMPANA PUBLICITARIA
SETIEMBRE
DE 2020
2001827 L DE | CANALES  DE | CAMPARAS PUBLICITARIAS
SETIEMBRE | TELEVISION
DE 2020
2001825 14 DE | REDES SOCIALES | CAMPANAS PUBLICITARIAS
SETIEMBRE

DE 2020




